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Forord

Ur ett jamstalldhetsperspektiv ar det viktigt att alla méanniskor har maéjlighet att utvecklas till sin ful-
la potential. Detta gynnar bade individen och samhallet i stort. Detta krav maste ocksa utvidgas till
arbetslivet.

Arbete ar mer an bara en inkomstkalla. Det ar en koppling till andra méanniskor, en del av vardagen,
delaktighet och ménsklig vardighet. Arbetslivet ar en plats dar individer kan anvénda sina formagor,
utvecklas och ses som en del av samhallet. Hur dérrarna till arbetslivet ppnas for olika manniskor ar
darfor viktigt inte bara for individen, men foér det finska samhallet som helhet.

Projektet Romportens Sysselsattningslabb vacker en viktig fraga: hur kan vi skapa ett arbetsliv som
verkligen tillhor alla2 Projektets studie 6ppnar upp perspektiv pa invandrarromers stéllning pa arbet-
smarknaden och belyser fenomen som ofta forblir dolda.

Studien visar att sprakkunskaper, osakra anstallningsférhallanden och strukturella hinder pa manga
satt &r sammanflatade. De bildar osynliga murar som hindrar ménga manniskor fran att delta i ar-
betslivet och den trygghet det erbjuder.

Samtidigt lyfter studien fram hopp och méjligheter. Den visar att arbetsplatser ocksa kan vara platser
for forandring. Gemenskaper dar manniskor 1ar sig tillsammans och dar mangfald ses som en styrka.

Arbetsplatsen &r en miniatyr av samhallet. Nar respekt och méansklig vardighet férverkligas pa arbet-
splatsen sprider de sig ocksa vidare: till familjer, grannskap och samhéllet som helhet.

Ménniskovardet ar utgadngspunkten for allt. Nar manniskor behandlas med vardighet kan de lara sig,
utvecklas och engagera sig i sitt arbete. Detta stérker inte bara individers valbefinnande, utan ocksa
organisationers och samhallets formaga att fornya sig. Varje steg mot ett mer réattvist och inklude-
rande arbetsliv ar ett steg mot ett mer humant samhalle.

Detta ar sarskilt viktigt nar vi talar om méanniskor och grupper som lange har marginaliserats och
fordrivits till samhallets utkanter. Invandrarromer utsatts ofta fér diskriminering, misstdnksamhet
och hinder som inte bygger pa verkligheten utan pa foérutfattade meningar. For att bryta ner dessa
barriarer kravs kunskap, forstaelse och framfoér allt mod att kritiskt granska vart eget tdnkande och
vara handlingar.

Foretag, gemenskaper och myndigheter har en viktig roll att spela i detta. Framtidens arbetsliv byg-
ger pa varderingar. Om vi vill ha ett samhaélle dar alla kan delta och lyckas genom egna anstréangningar
maste vi erkanna de strukturer som uppréatthaller ojamlikhet och ersatta dem med metoder som
bygger pa rattvisa, fortroende och respekt.

Jag vill rikta ett varmt tack till projektgruppen, intervjupersonerna och alla som deltagit i denna
studie. Ert arbete ger en rost at dem som fortjanar att bli hdrda. Samtidigt utmanar det oss alla -
beslutsfattare, arbetsgivare och medborgare - att fraga oss vilka varderingar vi vill starka i det finska
arbetslivet och vilken sorts framtid vi vill bygga tillsammans.

Lardomarna och modellerna fran detta projekt ar vardefulla exempel for att bygga ett gott arbets-
liv och inkludering for alla. Det ar viktigt att dessa lardomar sprids fran Jakobstad till hela Finland.

Tarja Filatov
vice ordférande i Finlands riksdag
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Viktiga resultat

- Arbetsmarknadsutmaningarna for invandrarromer har sina rotter i syste-
matiska ojamlikheter, osakra arbetskontrakt och omedvetna férdomar -
inte bara sprakkunskaper.

- Exkludering kan vara subtilt: Romska arbetssékande kan forbises vid ans-
tallning eller nekas konstruktiv respons.

- For invandrarromer handlar sysselsattning om vardighet, tillnérighet och
delaktighet, inte bara om inkomst.

- Vardebaserade arbetsplatskulturer starker motivation, valbefinnande,
kreativitet och teamets uthallighet.

- Arbetsplatser fungerar som miniatyrer av samhallet - inkludering pa ar-
betsplatsen sprider sig till familjer och samhallen.

- Arbetsgivare kan fradmja inkludering genom férdomsfri rekrytering,
strukturerad inskolning, tillganglig kommunikation och transparenta
utvarderingssystem.

- Beslutsfattare bor utdka integrations- och spraktjansterna och skapa
incitament for inkluderande anstallningar.

- Civilsamhallet spelar en 6verbryggande roll: medling, kulturell tolkning,
dialog och positivt historieberattande.

- Det krévs en férandring: fran att se romer som ett “problem att 16sa”
till att erkdnna dem som rattighetsbarande individer som starker hela
samhallet.
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Inledning

Internationell migration omformar samhéllen varlden éver och gér dem mer mangkulturella an na-
gonsin tidigare. Medan vissa lander har en lang historia av mangkulturalism, har andra bara borjat
uppleva dess kulturella, sociala, politiska och moraliska konsekvenser. Finland ar ett saddant land, dar
det ofta uppstar spanningar mellan att bevara en kansla av "akta finskhet” (“det &r sa hér vi alltid har
gjort”) och att anpassa sig till verkligheten i ett mangkulturellt samhélle (“med en mer mangfaldig
befolkning kan vi inte fortsatta pa samma satt”).

Denna spnning forstarks ytterligare av Finlands aldrande befolkning och laga fodelsetal, vilket gor
landet alltmer beroende av arbetskraftsinvandring for att uppratthalla valfardssystemet och den
ekonomiska tillvaxten. Migration uppfattas darfér ofta som bade ett hot och en 16sning.

En rapport fran Osterbottens handelskammare (2022) visade att mer &n 70 procent av féretagen i
regionen har brist pa arbetskraft, och mer an halften férvantar sig att efterfragan kommer att 6ka.
Anda rapporterade nastan 60 procent att de inte hade rekryterat, eller ens dvervagt att rekrytera,
arbetskraft fran utlandet. Ett skal som angavs var kommunikationssvarigheter och utmaningar rela-
terade till mangkulturalism (14 %).

Jakobstad, en liten stad i Osterbotten, utmarker sig som relativt mangkulturell i en finsk kontext.
Cirka 55 procent av invanarna har svenska som modersmal, 30 procent talar finska och resterande
15 procent talar andra sprak. Inom den senare gruppen - som representerar cirka 80 sprak/natio-
naliteter - finns cirka 200 bulgariska och rumanska romer, en av de mest missgynnade grupperna pa
den europeiska och finska arbetsmarknaden.

Att enbart dka antalet arbetsplatser racker
inte. Det behovs kultursensitiva och
inkluderande arbetssatt for att romer med
invandrarbakgrund ska ha verkliga mojligheter
till sysselsattning.

Forskning visar att romer, oavsett var de befinner sig, I6per storre risk att utsattas fér diskriminering
vid rekrytering och pa arbetet, att fa lagre 16n, att erbjudas osékra arbetsavtal, att nekas befordrin-
gar och utbildningsméjligheter, och att fa oonskade eller osakra arbetsuppgifter. De &r ocksa opro-
portionerligt koncentrerade till ohallbara och exploaterande anstéllningsformer, ofta beroende av
osakra anstallningar eller sdsongsarbete.

| en farsk rapport fran natverket ERGO (European Roma Grassroots Organisations) havdas att det
inte racker att skapa arbetstillfallen for att garantera trygga arbetstillfallen av hég kvalitet for romer.
Istallet finns det ett akut behov av att frdmja kultursensitiva och inkluderande metoder.

Som svar pa detta startade Diakonissanstalten i Helsingfors 2024 projektet Romportens Sysselsatt-
ningslabb i Jakobstad, med maélet att framja hallbar sysselsattning fér invandrarromer. Denna studie
genomfordes for att battre forsta utmaningarna pa den lokala arbetsmarknaden och for att under-
s6ka hur rasism yttrar sig for bade invandrarromer och lokala féretag. Resultaten utgér en grund for
konkreta atgarder for att forbattra romernas anstéliningsmaojligheter och samtidigt hjalpa féretagen
att skapa mer inkluderande arbetsplatser.
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Studien

Sommaren 2024 genomforde teamet fran Romportens Sysselsattningslabb nio djupintervjuer med
invandrarromer och fyra intervjuer med lokala foretagsrepresentanter i Jakobstad.

Invandrarromer

Deltagarna harstammade fran Bulgarien och Ruméanien och valdes ut for att aterspegla diversitet
gallande kon, alder, vistelsetid i Finland och anstallningshistorik. | gruppen ingick fyra méan (i dldern
28-614ar) och fem kvinnor (i ldern 18-48 ar). Vissa hade bott i Finland i upp till 16 ar, medan andra
hade kommit hit bara ett ar foére studien.

Vid tidpunkten fér intervjuerna:
- hade tva tills vidare arbetsavtal.

- hade tre "nollkontrakt”, vilket innebar att deras veckotimmar varierade
fran inga alls till heltid.

- var fyra arbetsldsa och aktivt arbetssékande.

Familjesituationen varierade: tva deltagare var ensamstdende, fem var gifta och hade barn och/
eller barnbarn, en var franskild med vuxna barn och en levde i ett férhallande utan barn. Alla hade
flyttat till Finland pa grund av familjeband. Alla hade slakt i Jakobstad, och manga hade ocksa slakt
i andra europeiska lander.

Sprakkunskaperna var ojamnt férdelade: fyra talade flytande eller god svenska, en talade flytan-
de finska och de 6vriga fyra hade begransade kunskaper i antingen svenska, finska eller engelska.

Intervjuerna genomférdes pa svenska eller finska néar det var mojligt, annars tillhandahélls éver-
sattningsstéd av bulgariska och ruméanska projektarbetare. Deltagarna férsédkrades om konfiden-
tialitet, gavs mojlighet att dra sig ur nar som helst och uppmanades att lagga till eller fortydliga
uttalanden i efterhand. Det ar viktigt att notera att projektgruppen hade kant manga av de inter-
vjuade i flera ar, vilket bor beaktas vid tolkningen av resultaten.

Foretagsrepresentanter

Fyra foretagsrepresentanter intervjuades. De valdes ut antingen for att de ndgon géng hade ans-
tallt romer eller andra invandrare, eller for att de representerade féretag av olika storlek. Tre av
de intervjuade var verkstallande direktérer inom sina foretag, och en arbetade inom HR. Féreta-
gsstorleken varierade fran tre till 300 anstallda. Tva av de intervjuade var mén och tva var kvinnor.
Samtliga intervjuer genomférdes pa svenska.
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Under sommaren 2024 genomférdes intervjuer i Jakobstad
med romer med invandrarbakgrund samt representanter fér
lokala féretag for att fa en bdttre forstdelse av romanernas
erfarenheter av sysselsdttning och arbetslivets praxis.



Att forsta mansklig existens som relationell

En stor del av vara fysiska, sociala och kulturella sfarer ar utformade pa ett satt som gor att vissa
manniskor, sdsom romer, hamnar i samhéllets marginaler. Férutfattade och allmanna uppfattningar
om marginaliserade manniskor paverkar hur de uppfattas och behandlas. Denna process, som ocksa
kallas annan-gérande (eng. othering), skapar hierarkier som uppréatthaller ojamlikhet.

De som anses vara socialt privilegierade sarskiljer ofta (medvetet eller omedvetet) sig sjalva fran
marginaliserade grupper, vilket skapar ett narrativ som ytterligare férstarker utanférskapet hos den
marginaliserade. Den har studien bygger pa en annan syn pa vad det betyder att vara manniska: att
osakerhet och sarbarhet inte ar nagot unikt for marginaliserade grupper, sdsom romer, utan nagot
som ar inneboende i allt méanskligt liv.

Filosofen Judith Butler beskriver ménniskovardet i termer av "sérjbarhet”: ett liv ar vardefullt ef-
tersom (det finns en mojlighet att) andra skulle sorja forlusten av det. Enligt detta synsatt uppstar
manniskovarde genom 6msesidigt beroende och erkannande. Detta perspektiv har praktiska konsek-
venser. Om sarbarhet och relationalitet ar centrala for den méanskliga existensen, &r solidaritet och
stdéd moraliska krav.

Butlers argument star inte i motsats till den filosofiska idén om manniskovéarde som nagot alla mannis-
kor besitter, utan antyder att ansvaret fér andras valbefinnande ar en del av ménniskans natur. Enligt
detta synsatt ar manniskan per definition en varelse som befinner sig i dmsesidigt beroende relationer.

Sarbarhet och beroende ar inte bara
kannetecken for romska gemenskaper, utan en
del av all mansklighet. Darfor ar delaktighet vart
gemensamma ansvar.

Aven om detta kan lata ganska abstrakt, ar det en filosofisk beskrivning som har praktiska konsekven-
ser. Om man i sin manniskosyn tar for givet att begransningar, beroende och relationalitet &ar inne-
boende i all mansklig existens, paverkar det hur vi som manniskor férhaller oss till varandra. P4 samma
satt som en kropp i smarta behdver andras vard, behéver en person med begransade kulturella kuns-
kaper eller sprakkunskaper solidaritet och stéd fran andra for att kunna delta fullt ut i samhallet.
Precis som en medarbetare som har varit pa samma arbetsplats under lang tid vet exakt vad som ska
goras, behdver en ny medarbetare vagledning i borjan.

Detta innebér att integration inte enbart ar invandrares eget ansvar - den ér i lika hég grad beroende
av andras vilja att stodja den processen.

Det hér ar sjalva grunden for mellanmansklig existens. Det finns bade ett moraliskt krav pa att finnas
déar for den andra och en grundlaggande forstaelse for att manniskors liv ar knutna till varandra. Min
egen framgang ar alltid beroende av andra méanniskor, precis som min oférmaga att bli en integre-
rad del av ett nytt land eller en ny arbetsplats alltid &r beroende av andras férmaga att bidra till min
integration.

Darfor menar vi att om vi tar pa allvar att ménsklig vardighet och manskliga rattigheter ar centrala
varden i samhallet, maste vi se till att alla former av mansklig existens skyddas av dessa varden. Om vi
sager oss vilja skydda alla manniskor kan vi helt enkelt inte uppratthalla praktiker som aventyrar och
ifrdgasatter vissa manniskors varde. | stallet méaste vi erkdnna och omfamna alla manniskor pa det satt
som manskligt liv faktiskt levs, och forma samhallet darefter, och inte tvartom sa att manniskor des-
perat maste forsdka passa in i en normativ bild.

Historien kan inte dndras, men pa samma satt som historien har format nutiden, formar vara handlin-
gar idag framtiden.
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Mot ett erkannande av romer som sjalvstandiga aktorer

Europeiska lander har historiskt sett konstruerat romer som en etnisk och social “annan”, och
ofta utévat vald mot dem som stadmplats och profilerats som romer. Romerna uthardade ar-
hundraden av slaveri i det formoderna Rumaénien. De berdvades systematiskt sitt sprak och sin
kultur under kommunistregimerna i Bulgarien, Ruméanien och andra lander, och de utsattes foér
folkmord under den nazistiska forintelsen - en historia som till stor del férblev okand fram till
helt nyligen.

Under de senaste decennierna har manga romer i Central- och Osteuropa fortsatt att utsattas
for strukturell diskriminering, och de bor ofta i segregerade bostadsomraden och gar i segrege-
rade skolor. Romska barn utsatts ofta for rasism, mobbning och uteslutning inom utbildningssys-
temen. Aven de romer som far tillgang till vanliga bostader och utbildning tenderar att f& samre
resultat nar det galler nastan samtliga indikatorer pa valbefinnande, halsa och medborgardel-
tagande. Romska EU-medborgare som migrerar utsatts ofta fér rasism, évervakning, begrénsad
rorlighet och férnekande av rattigheter.

Var analys speglar de vardagliga, specifika och lokala arbetsrelaterade erfarenheter som interv-
jupersonerna delade med sig av i forhallande till bredare historiska och samtida former av 4gan-
deratt, antiromsk politik och systematisk uteslutning.

Det finns en anmarkningsvard brist pa forskning som underséker samspelet mellan offentliga och
privata arbetsgivare och invandrarromer inom EU, i synnerhet i de nordiska landerna. Befintliga
studier har fokuserat mer pa det som den danska forskaren Camilla Ida Ravnbgl beskriver som
lappverk och det som Anca Enache kallar osynligt arbete - olika informella strategier som romer
anvander for att sakerstalla ekonomisk éverlevnad, sasom att samla flaskor, tigga, spela gatumu-
sik, samla metallskrot eller sélja gatutidningar. Denna betoning aterspeglar det faktum att manga
invandrarromer har varit tvungna att forlita sig pa informellt gatuarbete pa grund av begransad
tillgang till formella sysselsattningsmojligheter och integrationstjénster.

Jan Grill har i sin forskning om slovakiska invandrarromer i Storbritannien visat att &ven de som
lyckas fa en formell anstéllning ofta anvénder osynlighet som en strategi for att undvika det stig-
ma som férknippas med “zigenarskapet” pa arbetsmarknaden. Detta resultat stimmer 6verens
med vara egna observationer: i Finland likstélls invandrarromer ofta med tiggare i den offent-
liga debatten - en kollektiv representation som bade producerar och vidmakthaller negativa
stereotyper.

| samband med forskning och stravan efter social rattvisa har dessa fragor betydande etiska kon-
sekvenser. Att enbart fokusera pa romer som arbetar i offentliga miljoer riskerar & ena sidan att
forstarka rasifierade och foértryckande narrativ, som visar att romer positionerar sig utanfor for-
mella arbetsmarknader. | artionden har bade statliga institutioner och viss akademisk forskning
beskrivit romer som motstandare till formell anstalining och bendgna att adgna sig at informell
ekonomisk verksamhet. Dessutom behandlas romer ofta som en homogen grupp, vilket déljer ma-
ngfalden i deras erfarenheter och omstandigheter - inklusive faktorer som koén, social klass, alder
och sprakkunskaper.

Var studie utmanar det som Miika Tervonen har kallat “den romska myten” - framstallningen av
romer som nomader, problematiska eller oférenliga med det moderna samhallet. | motsats till
narrativ som framstéaller romer som utomstaende pa arbetsmarknaden har de kvinnor och man
vi talade med langa och varierande arbetslivserfarenheter, allt fran anstallning i fabriker och jor-
dbruk under socialisttiden i Ruméanien och Bulgarien till arbete inom olika sektorer i dagens eu-
ropeiska ekonomier. Men det som aterkommer i deras arbetslivshistorier ar en ihallande kansla
av osakerhet och utsatthet.
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Studien utmanar stereotypen av romer som stdende
utanfér arbetsmarknaden och lyfter fram deras mdngsidiga
arbetshistorier samt de strukturella hinder de fortfarande
moter.



Otrygghet genomsyrar allt

Upplevelsen av otrygghet praglar livet for manga invandrarromer i Finland och genomsyrar sociala,
ekonomiska och kulturella dimensioner. Det &r ett méngfacetterat och dynamiskt fenomen som
har sina rotter i historisk marginalisering, strukturell ojamlikhet och begransad tillgang till viktiga
resurser. Otrygghet uppstar i specifika situationer och 6gonblick, men aldre erfarenheter av utan-
forskap ror sig 6ver granserna och sammanflatas med nya otryggheter som uppstar i Finland. Till
exempel ar radslan for att bli negativt stamplad pa grund av sin romska identitet alltjamt narvaran-
de ivardagen i Jakobstad. Det som bérjar som en individuell angelagenhet utvidgas till en kollektiv
verklighet, som ramar in romernas relation till det finska samhallet.

Intervjuer med foretagsrepresentanter visar hur gamla stereotyper om romer fortsatter att cirku-
lera, &ven nar manniskor uttryckligen betonar att rasism &r oacceptabelt. Som en av responden-
terna uttryckte det:

“Jag kommer frdn en stad ddr de finska romer alltid har varit synliga, och de omtalas alltid i
ddliga ordalag. Men jag antar att det dr sant, dven om det sdkert ér mycket generaliserat, att
romerna dr hégljudda och att de alltid vill géra saker pd sitt eget sdtt. Jag antar att det hdr har
sina goda och ddliga sidor, men vid férsta anblicken verkar det ganska skrémmande och annor-
lunda. Pa ndgot sdtt bérjar romerna alltid pa minus och mdste arbeta sig fram till att fG ménnis-
kors fértroende. Sedan dr det forstds sd att vi kanske inte vet s@ mycket om dem. Men det verkar
som om de bara vill umgds med varandra och det kan vara avskrdckande. Med det sagt tror jag
att det skulle vara viktigt att fG mer information om romerna och om att det finns romer éverallt
ivdrlden.” (Intervjuad féretagsperson 2)

Aven om sadana asikter ofta presenteras som tillfalliga observationer, belyser de hur systematisk
diskriminering fortsatter att forma romernas erfarenheter 6ver landsgranser. | var studie rappor-
terade romska intervjupersoner ofta att de uteslutits fran den formella arbetsmarknaden pa grund
av sprakbarriarer, brist pa dokumentation, begrénsad utbildning och férdomsfulla rekryteringsme-
toder. Som en deltagare uttryckte det:

“Min erfarenhet dr att finldndare gynnas i rekryteringsprocesser. Jag férstar det mycket vdl,
men det dr frustrerande. Det faktum att jag inte talar bra svenska dr den frdmsta anledningen
till att jag inte fdr de jobb jag vill ha, men dven min brist pG utbildning dr en vanlig anledning
till att jag inte ens fGr komma pd intervju. Folk sdger att jag borde Idra mig sprdket och stu-
dera, men det dr helt enkelt inte méjligt. Jag mdste kunna férsérja min familj. Jag har mycket
erfarenhet frdn byggnadsarbete, men utan en formell utbildning dr det svdrt. Ddrfér ér jag
démd att arbeta med saker som jag inte tycker om, eller med sdsongsarbete som dr mycket
opdlitligt.” (Intervjuperson 3)

Aven om de intervjuade ofta tog hansyn till arbetsgivarnas perspektiv, bidrar denna uteslutning till
ekonomisk instabilitet och tvingar manga till osdkra och underbetalda arbeten. Den resulterande
bristen pd ekonomisk trygghet skapar en dominoeffekt, som begransar tillgdngen till bostader,
sjukvard och utbildning, och forstarker cykler av fattigdom och marginalisering.

Andra studier bekraftar att det psykiska valbefinnandet hos invandrare och etniska minoriteter i
Finland tenderar att vara séamre an hos majoritetsbefolkningen. Manga kdampar med sorg 6ver att
ha lamnat sitt hemland, posttraumatisk stress, depression, angest och sémnsvéarigheter. Stress i
samband med minoritetsstatusen, i kombination med ensamhet, ar utbrett. Vart material illustre-
rar ocksa dessa svarigheter, sasom en av deltagarna uttryckte det:

“Jag var tre dr ndr min pappa dog och 15 r nér min mamma dog. Ddrfér var jag tvungen att
stanna hemma och hjélpa till. Jag har aldrig Idrt mig Idsa, och ddrfér dr det inte méjligt fér
mig att Idra mig ett nytt sprdk. Med anledning av det kan jag aldrig fa ett riktigt jobb och tjdna
mina egna pengar. Jag har aldrig haft kdnslan av framgdng i mitt liv, och jag ténker inte ens pa
det Idngre. Framgdng och lycka fanns aldrig i stjérnorna fér mig.” (Intervjuperson 8)

Oséakerheten pa arbetsmarknaden formar inte bara den ekonomiska verkligheten fér invandrar-
romer, men undergraver ocksa den sociala integrationen. En anstélining &r ofta en vag in i samhal-
let och ger ekonomisk stabilitet samtidigt som den ger mojlighet till sprakinlarning, natverkande
och kulturellt utbyte. Utan tillgang till sddana méjligheter forblir invandrarromer socialt isolerade,
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"l mitt nuvarande arbete
kanner jag mig utnyttjad
eftersom arbetsschemat
ar sa oforutsagbart

och arbetstiderna sa
oregelbundna.”

vilket férdjupar klyftorna och férstarker stereotyper som bidrar till ytterligare utanférskap. Be-
gransat ekonomiskt oberoende forsvagar ocksa deras formaga att delta i samhallslivet och att
forsvara sina rattigheter, vilket gor dem politiskt rostlésa och sarbara.

Den oséakra karaktaren hos informellt eller oreglerat arbete gor att manga romer utsatts for exp-
loatering och 6vergrepp. Eftersom de saknar rattsligt skydd ar de ofta utlamnade till skrupelfria
arbetsgivare eller mellanhander, vilket forstarker sarbarheten och misstron mot institutioner, be-
kanta och till och med sléktingar. En intervjuperson forklarade:

“Det dr deprimerande att inte hitta ndgot annat jobb én att stdda. Det far mig att kdnna mig
ddlig och dum. PG mitt nuvarande jobb kdnner jag mig utnyttjad nér arbetsschemat ér sG ofé-
rutsdgbart och arbetstiderna sd oregelbundna. Vi fdr inte heller Gka pd semester pd somma-
ren som finldndarna, utan vi far bara ta ut semester ndr den hektiska sésongen dr éver. Det
kdnns verkligen ordttvist.” (Intervjuperson 5)

Utdver de praktiska svarigheterna har osadkerheten pa arbetsmarknaden en djupgéende psyko-
logisk inverkan. Oférmégan att forsérja sin familj eller uppna stabilitet leder till skam, frustration
och hoppldshet. Dessa kanslor forvarras av etnisk stigmatisering, vilket skapar en genomgripande
kénsla av utanférskap som genomsyrar vardagen.

Skérningspunkten mellan ekonomisk, social och kulturell osékerhet avsldjar en oroande verklighet:
de forstarker varandra pa ett satt som gor det nastan omajligt for romska migranter att bryta sig
ur systematisk uteslutning. Utan stabil inkomst forblir tillgdngen till sjukvard och utbildning begran-
sad, vilket begransar mojligheterna till rérlighet. Samtidigt urholkar stigmatiseringen fértroendet
fér institutioner som annars skulle kunna ge stéd.

| slutdndan &r otryggheten bland invandrarromer i Finland inte bara ett resultat av individuella
omstandigheter, utan snarare ett strukturellt tillstdnd med rétter i historien och systematisk ojam-
likhet. Uteslutning fran arbetsmarknaden ar en central del av denna otrygghet, med féljdverknin-
gar pa boende, hdlso- och sjukvard, utbildning och socialt deltagande. For att komma till ratta
med detta krévs inte bara praktiska atgarder utan ocksa ett djupare engagemang for jamlikhet och
social rattvisa, sa att de romska grupperna kan kréva sin rattmatiga plats i det finska samhallet.
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Vad vi pratar om nar vi pratar om sprak?

Sprak och sprakkunskaper har fatt en central roll i diskussionerna om migration och integration.
De beskrivs ofta som nyckeln till en framgangsrik integration i ett nytt samhalle, men ocksad som
det storsta hindret. Begransade sprakkunskaper kan hindra migranter fran att fa tillgang till tjans-
ter, ga vidare till utbildning, fa anstallning och delta fullt ut i samhallet.

| vara intervjuer med bade invandrarromer och lokala foretag var sprakkunskaper ett aterkomman-
de tema. Romska deltagare uppgav ofta att bristande kunskaper i svenska, finska och engelska var
ett hinder for att komma in pa arbetsmarknaden, medan féretagsrepresentanter ofta angav daliga
sprakkunskaper som det framsta skalet till att inte anstélla migranter. P& ytan kan dessa framsta
som neutrala, sakliga uttalanden. Men nér man tittar ndrmare pa vart material framtrader andra,
mer komplexa och ibland problematiska dimensioner av hur sprak upplevs och diskuteras.

For manga romska respondenter vacker situationer som avsléjar deras begréansade sprakkunska-
per kanslor av skam och frustration. Oavsett om det ar i en butik, under en anstallningsintervju
eller till och med pa en spraklektion ar oférmagan att kommunicera effektivt en kélla till forlagen-
het. Aven om sadana erfarenheter kan férvantas motivera sprakinlarning blir de for vissa ett ytter-
ligare hinder som avskrécker fran att férsoka forbattra sig.

Sprakkunskaperna varierar ocksa inom familjer och sociala natverk. Vissa familjemedlemmar ar
mer sakra pa svenska, finska eller engelska, vilket gor att de kan hantera vardagliga kontakter med
arbetsgivare, myndigheter, skolor och grannar. De som har stérre kunskaper hjalper ofta andra
genom att dversatta i olika situationer, fran moten pa arbetsférmedlingen till instruktioner pa ar-
betsplatsen. Barn och ungdomar, som lar sig spraket i skolan och pa daghem, hjalper ofta sina f6-
réldrar med 6versattningsuppgifter. Detta dmsesidiga stdd ses som en del av familjens ansvar och
solidaritet och ar knutet till en gemensam plats, slaktskap och, for vissa, tro.

“Ibland har jag fatt jobb genom andra bulgarer, men ndr de inte dr pd plats dr det svdrt med
kommunikationen. Det har hdnt att jag helt missférstdtt den uppgift jag fatt, vilket naturligtvis
har skapat frustration bdde hos mig och arbetsgivaren. Ibland har jag ringt min son och bett
honom dversdtta Gt mig ndr jag inte forstdr, men det dr ingen I6sning. Jag skdms ofta for att
jag inte kan sprdket, eftersom jag deltog i sprdkutbildning i ett dr, men jag ldrde mig inte sa
mycket. Jag dr inte bra pad att skriva, och kursen var sa fokuserad pa skrivande.” (Intervjuper-
son 1)

"Jag skams ofta over att
jag inte kan spraket, aven
om jag gick en ettarig
sprakkurs larde jag mig
inte mycket..”

BORTOM ORD. SPRAK, VARDIGHET OCH INKLUDERING AV INVANDRARROMER PA ARBETSPLATSER



De som kan ge oversattningsstod far ofta ett rykte om sig att vara “framgangsrika”, sarskilt om de
ocksa har en anstéllning. Inom den bulgariska och rumanska romska gruppen skapar detta subtila
hierarkier: mellan “de som talar” och “de som inte gér det”, eller mellan “de som arbetar” och “de
som forblir arbetslésa” Dessa uppdelningar kan leda till att de mer framgéangsrika migranterna skul-
dbelaggs, samtidigt som de som stdmplas som misslyckade kanner skam.

En intervjuperson med goda sprakkunskaper och en historia av anstéllning betonade personligt an-
svar som nyckeln till framgang:

“Under ett bra tag kan man inte tdnka pd ndgot annat. Fér att utvecklas i det hdr landet dr det
viktigt att kunna behdlla sitt jobb. Du kan inte ge upp vid férsta hindret eller ndr det kdnns fér
svdrt. Du maste Idra dig sprdket om du vill arbeta och du maste sjélvvara aktiv.” (Intervjiuperson 2)

Sadana perspektiv speglar ofta bredare samhalleliga diskussioner som lagger ansvaret pa individen.
Men inom de bulgariska och ruménska romska grupperna kan de skapa ytterligare patryckningar,
skuldbeléggning och modl&shet, vilket urholkar solidariteten.

Foretagsrepresentanterna reflekterade ocksa Gver kommunikationsutmaningarna. Vissa noterade
att anstallda ibland pastod sig forsta instruktioner men sedan inte féljde dem, vilket arbetsgivarna
tillskrev osdkerhet eller forlagenhet att be om foértydliganden. Flera chefer uttryckte empati, men
ocksa frustration nar kommunikationen brét samman. Vissa intervjupersoner beskrev dock att de
hittat kreativa satt att 6verbrygga dessa klyftor:

“Vi anvdnder ganska mycket kroppssprdk. Jag kan frdga enkla saker pd svenska ansikte mot
ansikte, men féredrar att frdga om detaljer per SMS, eftersom jag kan dversdtta texten med
en app. Oversdttningsappar dr verkligen viktiga ndr jag kommunicerar med min chef.” (Interv-
juperson 5)

Ojamlik tillgang till sprakinlarningsmajligheter bidrar ytterligare till att forma dessa erfarenheter. Alla
migranter kan inte delta i kurser pa grund av ekonomiska begransningar, familjeansvar eller begréan-
sad tillgang till kurser - i synnerhet féor EU-medborgare. Kvinnor som arbetar med stédning har till
exempel ofta fa mojligheter att 6va pa spraket under arbetsdagen. Kulturen pa arbetsplatsen varie-
rar ocksa: pa vissa arbetsplatser skapar kaffepauser och informella méten mojligheter till 1arande,
medan arbetstempot pa andra arbetsplatser 1amnar lite utrymme fér kommunikation. Arbetsledar-
nas tdlamod, humor och vilja att férklara upprepade génger spelar ocksa en avgérande roll.

Relationerna mellan barn och féraldrar ar annorlunda jamfért med relationerna inom den utvidgade
familjen och vénskapen med andra bulgarer och ruméner. Ofta behérskar de barn och ungdomar
som gatt i skola i Finland spraket battre an sina foraldrar. Vara intervjuer med foéraldrar visar att f6-
raldrarna &r glada och stolta dver att barnen gar p& daghem och i skola i Finland. De ser att barnen
inte har de sprakliga utmaningar som de sjélva har och att de kommer att fa battre mojligheter i
framtiden. De ser barnens nuvarande och framtida mojligheter och kopplar det till att vara i Jakobs-
tad och i Finland, och detta motiverar dem att hantera sina egna svarigheter. En av vara intervju-
personer sager:

“Det faktum att mina barn kan g4 i skolan gratis betyder oerhért mycket. De fdr Idra sig sprd-
ket bdde pd daghemmet och i skolan, vilket kommer att éppna sG mdnga méjligheter fér dem
i framtiden. Jag dr glad 6ver att veta att de kommer att fa ett Idttare liv dn jag sjdlv.” (Intervju-
person 4)

Nastan alla som intervjuades upplevde eller funderade 6ver om det ar bra eller daligt att arbeta pa
samma arbetsplats som andra som talar bulgariska och ruménska. De gjorde det eftersom det var
det vanligaste sattet att komma in pa arbetsmarknaden. De som inte kunde tala de sprak som talades
pa arbetsplatsen trodde att andra som talade bulgariska och rumanska kunde 6versétta och hjalpa
dem att forstd vad som behdvde gdras och mer allmént hjalpa dem att kommunicera. De som hade
sadana erfarenheter tyckte helt klart att det ar till hjalp att arbeta i sddana team. Samtidigt beskrev
de situationer nar de kollegor som talade spraket var franvarande och de var tvungna att skdta kom-
munikationen pa egen hand. En del av de intervjuade, sérskilt de som hade goda kunskaper i svenska
eller positiva erfarenheter av att lara sig och kommunicera pa arbetsplatsen, ansag att om det finns
fler bulgarisktalande i samma team kommer sprakutvecklingen inte att lyckas.
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Sprakinlarning beror inte enbart
pa individens motivation,

utan ocksa pa arbetsplatsens
atmosfar, teamets struktur och
kollegornas talamod.

Alla har inte samma mojligheter
att lara sig spraket eftersom
arbetsdagens upplagg och
arbetets karaktar begransar
det.




“Ndér flera bulgarer arbetar pd samma stélle kommer problem att uppstd. | dessa fall ér det
vanligt att bara en behdrskar sprdket tillréckligt bra och att resten stannar kvar pd samma
svaga nivd. Man mdste tala fér att Idra sig.” (Intervjuperson 2)

Pa samma teman séger en annan person:

"Att inte arbeta med andra bulgarer skulle naturligtvis vara béttre ur perspektivet att Idra sig
sprdket bdttre. A andra sidan dr det sként ndr vi dr fler. DG kan vi stétta och hjdlpa varandra.
Fér mig dr det helt enkelt mycket bekvdmare att arbeta tillsammans med andra bulgarer.”
(Intervjuperson 4)

Aven om intervjuerna tydligt visar att deltagarna funderade mycket éver hur de skulle hantera
sprakfragor pa arbetsplatsen, var det ett alternativ att arbeta i team med personer som talar
bulgariska och ruméanska. De hade dock inte s& manga mojligheter att vélja mellan pa arbetsmark-
naden. Samtidigt som deltagarna funderar éver de kommunikationsresurser som andra bulgarer
och rumaéner kan erbjuda, visar intervjuerna att framgéngen i kommunikationen i hég grad beror
pa bredare arbetsplatsrelaterade faktorer, till exempel om det finns tdlamod och tid att férklara
saker och om det finns en humoristisk och positiv atmosfar.

Bulgariska och ruménska romer i Jakobstad utgdr en relativt liten och ekonomiskt utsatt grupp
med begrénsade arbetsmarknadsnéatverk. Detta minskar deras férmaga att hjalpa varandra att hit-
ta en anstallning. Ibland uppstar ocksa spanningar med andra invandrargrupper fran Bulgarien och
Rumanien, som kan ta avstand fran romerna eller till och med nedvardera dem infér arbetsgivarna.

Arbetsplatsens sprakmiljo uppstar inte av sig
sjalv.Den formas av manniskor, attityder och
vardagliga praktiker som avgdér vem som kan
delta och pa vilket satt.

Méjligheten att lara sig sprak pa arbetsplatsen ar inte beroende av det individuella intresset och
anstrangningen, som de “framgangsrika” migranterna formedlar. De kvinnor som arbetar med
stadning har pa grund av arbetets natur sma maéjligheter att héra och anvénda spraket pa arbetet.
Arbetsplatserna har ocksa olika kulturer nar det géller hur kafferasterna tillbringas och i allmanhet
hur mycket teammedlemmarna har roligt, kommunicerar och interagerar med varandra. Det handlar
ocksa om individuella omstandigheter och handlingar, till exempel hur mycket talamod cheferna har
att forklara saker flera ganger. Som en deltagare sa: Det storsta problemet ar nar kommunikationen
upphor. Men humor och kroppssprak, att forséka anvanda olika satt att kommunicera var helt klart
en styrka hos de arbetsplatser som lyckades ha medarbetare med olika bakgrund.

For det andra anger féretagen ofta daliga sprakkunskaper som skél for att inte anstélla migranter.
Aven om spraket ibland kopplas till sakerhet pa arbetsplatsen eller kundinteraktion, anvands det
ocksa som en bekvam foérklaring som doéljer andra former av exkludering, inklusive rasism. Uttrycket
"daligt sprak” blir ddrmed en generell motivering som séllan ifragasatts. Nar den vél har etablerats
kan den 6verskugga mer nyanserade 6vervaganden, till exempel den faktiska kompetensniva

som kravs for specifika roller eller hur arbetsplatser kan anpassa sig till anstallda med olika
sprakkunskaper.

Nar idén om "daligt sprak” som en homogen fraga borjar leva pa foretagsniva, tdnker man mindre
pa vilken kompetensniva som krévs for specifika uppgifter och roller, eller vad arbetsplatsen
behdver forandra for att f& medarbetare med olika sprakkunskaper. Ett foretag som intervjuades
beskrev hur teamet svetsades samman eftersom de anvéande engelska som arbetssprak, ett
sprak som inte var nagons modersmal. Vilket sprak som anvands som “huvudsprak” paverkas

av historiken, branschen och personalsammanséattningen i varje foretag. Det ar dock viktigt att
reflektera, som var intervju antydde, ver effekterna av att ha ett sprak som arbetssprak pa
relationerna och interaktionerna mellan teammedlemmarna.
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Svaga sprdkkunskaper blir IGtt en stdmpel som far
diskriminering att framstd som individens problem, trots
att de verkliga hindren ligger i miljéns strukturer och
attityder.



For det tredje framgar det tydligt av vart material att daliga sprakkunskaper alltid ar ett problem,
en barriér, ett hinder, ett obehag, och nar sprakkunskaper beskrivs som “nyckeln till integration”
eller som “biljetten in pa arbetsmarknaden” blir det inte bara ett kriterium for social acceptans
i allmanhet, utan det blir ocksa en identitetsmarkér for invandrare. "Jag talar inte spréket, vilket
maste betyda att jag &r dum, lat eller ovardig x, y, z”. Nar daliga sprakkunskaper alltid beskrivs som
en utmaning eller ett problem internaliseras det av manga migranter pa sa satt att det ar de som
ar problemet. Det &r de som méanniskor som ar problemet, utmaningen, hindret, problemet som
maste 6vervinnas.

Nar man lagger till detta till en bakgrund av allvarlig diskriminering, segregation, antiziganism, lag
social status och fattigdom, blir det nagot mycket mer meningsfullt &n att bara lara sig eller kunna
ett nytt sprak i individernas och det omgivande samhéllets 6gon. Med spraket som bevis och medel
for integration riskerar bade individer och hela migrantgruppen fran Rumanien och Bulgarien att
bli positionerade och representerade som icke-integrerade migranter, och i de flesta fall o6nskade
migranter. Denna stampel befasts bland féretagen genom jamférelser med andra invandrargrup-
per som bor och arbetar i staden, till exempel de ukrainska flyktingar eller vietnameser som har
bott i Jakobstad sedan 1970-talet. Nar etiketter och stigmatisering kopplas till en grupp ar ris-
ken stor att arbetsgivarna missar individuella omsténdigheter och de férandringar som sker ocksa
sprakutvecklingsmassigt.

Vart material belyser ocksd hur migranter upplever orattvisa i rekryteringen, dar personer med
svenska och finska som modersmal konsekvent gynnas. Vissa ser detta som forstaeligt, men ménga
kanner sig missgynnade bara for att de ar utlandska, vilket paverkar hur de ser pa sina framtidsutsik-
ter. Om hindret upplevs som odverstigligt flyttar vissa sin energi fran integrationsinsatser till famil-
jeprojekt eller personliga projekt som de tror &r mer uppnaeliga.

Slutligen handlar sprak inte bara om att 6verféra information utan ocksd om hur relationer byggs
upp. Fér manga romska intervjupersoner var det viktigare att kadnna sig respekterade och vanligt
bemotta &n att ha en perfekt kommunikation. Arbetsgivare som visade vanlighet, humor och tala-
mod blev positivt ihdgkomna, dven nar sprakforbistringar kvarstod. Detta understryker att dven om
spraket ar viktigt kan attityder och kulturen pa arbetsplatsen vara lika avgérande fér upplevelsen av
tillhorighet.

Att kanna sig sedd och hord: Kan medkansla och
effektivitet samexistera?

Familjen och familjerelationerna spelar en central roll i de invandrarromernas liv. Fér néastan al-
la som vi intervjuade var beslutet att flytta till Finland, och i synnerhet till Jakobstad, kopplat till
familjeband. M&nga kom for att aterférenas med makar, svarféréldrar eller syskon. Andra féljde
slaktingar som hade flyttat tidigare. Familjenatverken tillhandahaller viktiga resurser for nyanlan-
da: information om Finland, éversattningsstdd, hjalp med att hitta arbete, bostad under de forsta
manaderna och hjalp i nédsituationer. Detta stdd &r mycket viktigt eftersom de flesta familjer an-
lander med mycket begréansade ekonomiska medel och fa lokala kontakter.

"Att vara ndra min familj betyder allt fér mig. Jag flyttade till Finland sex mdnader fére resten
av min familj. Jag bodde hos min bror och hans familj, och ndr jag fick ett permanent arbets-
kontrakt och uppehdllistillstdnd anslét sig min fru och mitt barn till mig. Till en bérjan bodde vi
alla hos min brors familj, men efter att ha sparat ihop lite pengar flyttade vi till ett eget hem.
Genom vdnner fick min fru ocksd arbete.” (Intervjuperson 2)

Nérvaron av familjemedlemmar i ett frammande land ar en kalla till trygghetskansla. Familjen fort-
satter att vara en resurs for valbefinnande och stéd aven efter flytten till Jakobstad. En av del-
tagarna berattade att han var beredd att ge upp sitt arbetssékande, men att han inte gjorde det
eftersom familjen uppmuntrade honom. Familjen ar alltsa en viktig kalla till integration och val-
befinnande foér de romska invandrarna i Jakobstad. Utmaningen ar att familjerna har begrénsade
resurser, kunskaper, sprakkunskaper och kontakter med arbetsgivare och andra lokalinvanare, sa
det finns begransningar for hur mycket de kan stédja, i synnerhet eftersom tjansterna och arbet-
smarknaden fungerar pa ett helt annat satt dn vad de flesta invandrarromer kénner till och har
upplevt i Bulgarien, Rumanien eller andra lander. Det &r viktigt att forsta familjen som en resurs,
men det ar ocksa viktigt att forsta att inte alla migranter har sadana natverk. Som tidigare namnts
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For manga romska
migranter handlar flytten
till Finland framfor allt
om att trygga familjens
framtid, en vardag dar
besluten fattas med
barnens valbefinnande i
atanke.

kan behovet av att forlita sig p& andra ocksa vara en kalla till negativa kénslor, konflikter och ojam-
na relationer.

For det andra beskrivs familjens béasta, i synnerhet barnens, av de intervjuade personerna som en
drivkraft bakom flytten fran Bulgarien och Rumaénien till Finland, en resa som syftade till att skapa
battre levnadsvillkor, méjligheter och framtid. Att skapa en bra nutid och framtid fér familjen, i
synnerhet fér barnen, ar ett centralt livsvarde. Det ar det som gor en person god och respektabel
i familjens och bekantas 6gon. Barn med sin nutid och framtid symboliserar ocksa generationsvax-
lingen, ett viktigt livsvarde for individer och familjer. Syftet med livet ar att skapa framtidstro for
familjer och barn. | vardagslivet och i praktiken innebér det att individer forvantas agera pa speci-
fika satt for att uppna dessa mal, eller att de sjalva har specifika idéer om hur de ska gora for att
uppna dessa varden. Detta paverkar vardagliga beslut, som att prioritera omedelbar inkomst for
familjens valbefinnande framfor att delta i ldnga integrationskurser.

Samtidigt star EU-medborgare som migrerar for att arbeta infér sarskilda utmaningar. Den fria
rérligheten gor det maojligt for romer fran Bulgarien och Rumanien att bosatta sig i Finland, men
manga kéanner inte till sina rattigheter eller skyldigheter. Det kan ta flera ar att fa fram nédvandig
dokumentation eller att fa en integrationsplan. Under tiden forlitar sig familjerna ofta pa instabila,
kortsiktiga jobb utan sprakkunskaper eller ordentligt skydd, vilket laser dem i den cykel av otrygg-
het som beskrivits tidigare. Kénsrollerna komplicerar saken ytterligare: kulturella férvantningar
gor att kvinnor ofta stannar hemma och tar hand om barnen, vilket kan leda till att de blir socialt
isolerade och hamnar i en utsatt stallning som rattighetsbéarare.

Vérderingar, kanslor och vélbefinnande ar starkt kopplade till familjelivet. Vart material visar dock
att dessa ocksa formar, och formas av, erfarenheter i arbetslivet. Pa fragan om vad som goér en
arbetsplats bra betonade de romska respondenterna bade praktiska aspekter, som sakra avtal och
rattvisa I6ner, och relationella aspekter, som vanlighet, respektfull kommunikation, humor och att
kdnna sig valkommen. For dem var det lika viktigt att bli “sedda och hérda” pa arbetet som att fa
I6n och scheman.
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“En bra arbetsledare ér ndgon som talar vdnligt, bryr sig om hur vi mér och visar respekt. Aven
om sprdket dr bristfdlligt gor gester och positiv attityd stor skillnad.” (Intervjuperson 5)

De foretag vi intervjuade, mestadels sméaforetag, uttryckte liknande vérderingar. De betonade vik-
ten av vanskapliga relationer, informella sammankomster som julfester och grillkvallar p& somma-
ren och att umgas under kafferasterna. Dessa aktiviteter suddade ut grénserna mellan privatliv
och arbetsliv och skapade ndrmare band inom arbetsgemenskaperna. Samtidigt betonade arbets-
givarna ocksa effektivitet, precision, vinst och kundservice som sina végledande vérderingar.

Ibland uppstod spanningar mellan medkéansla och effektivitet. Vissa arbetsgivare beskrev till exem-
pel situationer dar tidspress hindrade dem fran att tala vanligt eller ge forklaringar. Arbetstagarna
a sin sida accepterade ofta dessa tillfdllen som oundvikliga med tanke pa verksamhetens krav. |
andra fall kolliderade osékerhet i féretaget med osékerhet i familjen: en arbetsgivare férklarade
sin frustration nar en mamma missade arbete pa grund av ett sjukt barn, trots att pappan var ar-
betsl6s. | sddana situationer upplevdes familjeansvar och krav pa arbetsplatsen som konkurreran-
de skyldigheter snarare an gemensamma utmaningar. En representant for féretaget sade:

“Arbetsledarna upplever att det finns mdanga kulturella skillnader och inom vdrt féretag har
tyvdrr invandrarromer det sdmsta ryktet som anstéllda.” (Féretagsintervju 4)

Var studie visar att for invandrarromer ar familjen inte skild fran arbetslivet, utan djupt samman-
flatad med det. Familjen ger motivation, varderingar och mening som overfors till arbetsplatsen,
medan arbetsmetoderna i sin tur paverkar hur vard och ansvar hanteras i hemmet. Utmaningen
for bade anstallda och arbetsgivare ligger i att hitta en balans déar medkéansla och effektivitet kan
samexistera - dar produktivitet inte sker pa bekostnad av vardighet och dar "att bli sedd och hérd”
anses vara en viktig del av valbefinnandet pa arbetet.
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Avslutande tankar och praktiska atgarder

Denna studie belyser hur strukturella ojamlikheter, kulturella férdomar och praktiska hinder som
sprakkunskaper och osékra anstallningsavtal samverkar for att forma de erfarenheter av arbets-
marknaden som invandrarromer i Jakobstad har. Medan féretag ofta betonar spraket som det stors-
ta hindret for anstallning, visar vara resultat att osékerhet inte bara ar en frdga om individuella brister
utan ar inbaddad i en bredare systemisk dynamik, som vidmakthaller uteslutningen. Fér invandrar-
romer handlar sysselsattning inte bara om ekonomisk stabilitet utan ocksa om vardighet, tillnérighet
och deltagande i samhallet.

Studien understryker ocksa den centrala roll som familj och omtédnksamma relationer spelar for
att forma vardagslivet och férvantningarna pa arbetsplatsen. Invandrarromers ideal om respekt,
vanlighet och solidaritet star ofta i kontrast till féretagens varderingar om effektivitet och vinst,
men dessa perspektiv behdver inte utesluta varandra. Tvartom verkar arbetsplatser som lyckas
forena medkénsla med effektivitet ha battre férutsattningar att skapa hallbara och inkluderande
anstéllningsférhallanden.

Samtidigt visar foretagsrepresentanternas tvekan att anstalla romer, trots att de sjalva ar engagera-
de i antirasistiska vérderingar, att det fortfarande finns omedvetna férdomar. Dessa fordomar tar sig
séllan uttryck i uttalad diskriminering, utan férekommer snarare i subtila vardagliga rutiner. Arbet-
sgivare kan till exempel anta att romska s6kande ar mindre palitliga och inte kalla dem till intervju,
tveka att placera dem i kundnéra roller eller undvika att ge konstruktiv respons pa grund av felaktiga
antaganden. Sddana metoder, som ofta ar osynliga for dem som tillampar dem, reproducerar i det
tysta utanférskap och hindrar lika deltagande pa arbetsmarknaden.

Bakom varje arbetsplatspolicy, varje sprakkurs och varje integrationsinitiativ finns en djupare princip:
manniskovardet. Det ar otvivelaktigt sa att foretag existerar for att tjana pengar pa arbetet och det
som produceras, i motsats till att vara ett socialt foretag. Men arbete handlar inte bara om uppgif-
ter, effektivitet eller resultat - det handlar om méanniskor. En arbetsplats ar en plats dar méanniskor
tillbringar en stor del av sina liv och varje person tar med sig sin historia, sin kultur, sitt sprak och sina
forhoppningar till arbetsplatsen. Nar dessa erkanns och respekteras ar individerna inte bara anstal-
Ida utan vardefulla méanniskor.

Néar féretag behandlar sina anstallda som personer med vérdighet bekraftar det deras egenvarde,
bygger upp deras sjalvfértroende och gér det maéjligt fér dem att lara sig och véxa. Manniskor som
kanner sig respekterade ar mer motiverade och friskare - bade psykiskt och fysiskt.

Véardighetsbaserade kulturer minskar konflikter och missforstand, framjar lojalitet och uppmuntrar
till kreativitet. Team dar alla kénner sig inkluderade ar starkare, mer motstandskraftiga och mer pro-
duktiva. Vardighet ar inte ndgot vi ger om det finns tid. Det ar sjalva grunden for trygghet, larande,
delaktighet och framgang.

Det ar viktigt att komma ihag att en arbetsplats ar en miniatyrversion av samhaéllet. Om respekt och
inkludering frodas i rekryteringsprocesser och pa arbetsplatsen sprider det sig vidare till familjer,
bostadsomraden och det offentliga livet. Nar arbetsplatserna skyddar vardigheten bidrar de till att
bygga ett rattvisare, mer sammanhallet och mer demokratiskt samhalle.

Att behandla ménniskor med vardighet ar inte en “mjuk vardering” — det &r grunden for hallbara ar-
betsplatser och samhallen. En (potentiell) kollega ar en person med talanger, potential och varde.
Sarskilt i sammanhang dér marginaliserade grupper, som invandrarromer, utsatts fér fordomar eller
uteslutning, &r manniskovérdet den princip som dverbryggar skillnader och skapar verklig tillhérighet.

Genom att koppla dessa empiriska insikter till en relationell forstaelse av ménskligheten ser vi tyd-
ligare det moraliska och politiska ansvar som delas av alla manniskor som lever i samhallet. Om
maénniskors liv i grunden &r beroende av varandra maste arbetsplatser, institutioner och samhallen
organiseras pa ett satt som tar hansyn till detta 6msesidiga beroende. Att géra nagot annat ar inte
bara att undergréava invandrarromers vélbefinnande, utan ocksa att férsvaga sjalva strukturen i de
samhallen dar vi alla lever.
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Ndér arbetstagare beméts som mdnniskor, inte bara
som arbetskraft, skapas tillit, vdilmdende och verkliga
méjligheter.



| slutdndan tyder resultaten av denna studie pa att det ar bade mojligt och nédvandigt att skapa en
mer inkluderande arbetsmarknad i Jakobstad. Det kraver ett skifte fran att se invandrarromer som
ett "problem som ska l6sas” till att erkdnna dem som rattighetsbarande individer vars deltagande
starker hela samhéllet. Genom att ta itu med otryggheten, konfrontera omedvetna férdomar i den
dagliga verksamheten péa arbetsplatsen och genomféra konkreta, intressentspecifika dtgarder kan
Jakobstad, och Finland i stort, ta meningsfulla steg mot att forma inte bara en rattvisare arbetsmark-
nad, utan ocksa en mer rattvis och levande framtid for alla.

For att ta itu med de utmaningar som presenteras i denna studie rekommenderas flera
praktiska atgarder:

For arbetsgivare:

- Implementera férdomsfria rekryteringar genom att anonymisera anséknin-
gar (storre foretag) och se till att romska kandidater ges lika mojligheter att
bli intervjuade. Intervjuerna kan genomféras med hjalp av en dversattare eller
stodperson.

- Erbjud strukturerade inskolningsprogram, inklusive mentorskap, jobbskuggning
och gradvis tilldelning av arbetsuppgifter, sa att medarbetarna kan 6ka sitt sjalv-
fortroende och sina fardigheter éver tid.

- Anvand tydliga, tillgangliga kommunikationsverktyg som 6verséattningsappar,
visuella instruktioner och klarspraksmaterial for att minska den éverdrivna beto-
ningen pa flytande sprak.

- Skapa trygga rum dar personalen kan reflektera éver och utmana sina egna anta-
ganden genom kontinuerliga workshops om fordomar och medvetenhet som tar
upp verkliga situationer pa arbetsplatsen, till exempel anstéllning, uppgiftsfor-
delning och befordran.

- Uppréatta transparenta utvarderingskriterier for prestation och befordran for att
sakerstélla att romska anstallda inte utesluts fran utvecklingsmajligheter.
For beslutsfattare och lokala myndigheter:

- Utoka integrations- och spraktjansterna for att battre inkludera EU-medborgare
och erbjuda flexibla program som kan kombineras med deltidsarbete.

- Utveckla incitament for inkluderande anstallningar, till exempel bidrag eller
offentligt erkédnnande for foretag som uppvisar vidmakthallande insatser for att
anstéalla marginaliserade grupper.

For det civila samhallet och tjansteleverantoérer:

- Fungera som broar mellan arbetsgivare och invandrarromer och erbjuda med-
ling, kulturell tolkning och stéd for att bygga upp fértroende.

- Anordna gemensamma workshops och samhallsdialoger dar arbetsgivare, anstal-
Ida och romska familjer kan utbyta erfarenheter och motverka stereotyper.

- Lyfta fram positiva anstéallningsberattelser for att utmana dominerande berattel-
ser om romers utanférskap och visa pa férdelarna med inkluderande metoder.
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