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Esipuhe

Sote-jarjestojen tarkein
tehtava ei loydy tilastoista,
arviointiaineistoista eika
rahoituspaatoksista.

Tata kirjoittaessani keskustelu sosiaali- ja
terveysjarjestdjen roolista ja rahoituksesta
kay kiivaana. Toiset puolustavat herkedamatta
jarjestdjen tekeman tyon merkitysta niin yk-
silélle kuin yhteiskunnallekin, kun taas toiset
nakevat jarjestot valtiontalouden kuluerana ja
“kovapalkkaisten suojatydpaikkoina”. Samaan
aikaan jarjestdjen kymmenet tuhannet asian-
tuntijat jatkavat hatatilanteisiin ja avuntarpei-
siin vastaavien turvaverkkojen rakentamista
alati muuttuvassa toimintaymparistdssa.
Sote-jarjestdjen tarkein tehtava ei |10ydy
tilastoista, arviointiaineistoista eiké rahoitus-
paatoksista. Se 16ytyy kohtaamisesta. Koet-
teleepa meita yhteiskuntana mika tahansa
kriisi, lama tai kokonaisia véestoryhmia kos-
keva aktiivinen poliittinen syrjayttaminen,
jarjestojen tarjoama tuki kannattelee ihmi-
sia varovaistenkin laskelmien mukaan yli 10
miljoonan kohtaamiskerran verran vuodessa.
Nakymattomat-ohjelman lahtokohtana on
keskittyd monenlaisten ihmisten sosiaalisen
hyvinvoinnin edistamiseen. Se tarkoittaa osal-
lisuuden, kuulumisen ja kiinnittymisen vahvis-
tumista ihmisen omissa lahiyhteisdissa - tai
tallaisten yhteisojen luomista. Ohjelman tar-
koituksena on 15 hankkeen voimin tavoittaa
sellaisia ihmisia, joiden hyvinvointi on eri ta-
voin uhattuna ja jotka ovat meille muille yh-
teiskunnallisessa keskustelussa tai palvelujar-
jestelmissa nakymattomia ja kuulumattomia.
Ihmisia, joiden tilanne ei ole riittdvan huo-
no tai kriisiytynyt avunsaamiseksi tai joiden
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eldmantilanteesta ei tiedeta riittavasti. Na-
kymattémat-ohjelman hankkeiden ytimessa
on taito etsia ja kohdata ihmisia, jotka ovat
nakymattomissamme.

Vaikka nakymattomyys ei ole synonyymi
kasautuvalle huono-osaisuudelle tai monion-
gelmaisuudelle, yhteiskunnallinen tilanne on
muuttanut ohjelmatydta sen alkuperaisesta
ajatuksesta. Monilla hankkeiden kohderyh-
miin kuuluvilla tilanteet ovat vaikeutuneet ly-
hyesséa ajassa sosiaaliturvan heikentamisen,
tyémarkkinatilanteen ja palveluiden karsimi-
sen myota. Tyontekijat kohtaavat tydssaan
yha haastavammissa tilanteissa olevia ihmi-
sia ja toimivat jatkuvasti kasvavien tarpeiden
paineessa.

Nakymattomyys ei ole yhtakaan ihmista
maarittava ominaisuus. Kyse on usein am-
mattilaisten ja ympardivien ihmisten ymmar-
tamattomyydesta, tietamattdmyydesta tai
epahuomiosta. Siihen voi liittya jotain, mika
poikkeaa tutusta ja totutusta, normeista tai
siitd, minka voimme ulkopuolisina kasittaa ja
helposti kasitella. Nakymattomyys voi myos
olla jotain vaikeasti tunnistettavaa. Se on jo-
tain, mitd emme osaa huomioida tai johon
rakenteemme, tapamme toimia tai palvelum-
me eivat vastaa - tai jotain, mita tdman koh-
taamattomuuden seurauksena syntyy. Naky-
mattomyys voi olla valiinputoamista, ohite-
tuksi tulemista tai kuulumattomuutta.

Ohjelmahankkeet tydskentelevat siis sel-
laisten ilmididen ja kokemusten kanssa, joihin



ei ole valmiita sanoituksia, malleja ja ratkaisu-
ja. Jarjestojen rahoitusinstrumentit vaativat
yleensa tietdmaan ennakkoon, kuka tarvitsee
apua, miten autetaan ja miké on lopputulos.
Nakymattédmat-ohjelmassa tyontekijat ete-
nevat etsivan tyon keinoin, kokeilevat ja ke-
hittavat ei-tietavalla otteella ja asettuvat ih-
misten rinnalle yhdessa etsimaan vastauksia
monenlaisiin tarpeisiin. Tydssa rakennetaan
sosiaalista hyvinvointia ja erilaisia yhteisoja,
joissa ihmisten véliset yhteydet seka merki-
tyksellisyyden ja kohdatuksi tulemisen tun-
teet tulevat todeksi ja vahvistuvat.

Tallaista nakymattomyytta ei ratkota uu-
silla innovaatioilla ja kekseliaillda tempauksilla.
lhmisten tavoittaminen, yhteisdjen luominen

ja mukaan kutsuminen ovat niita kohtia, jois-
sa jarjestdjen ammattilaiset kayttavat kaikki
keinonsa ja keksivat uusia. Nakymattdomyyden
juurisyita ratkotaan kuitenkin tunnistamal-
la, miten ihmisyyteen liittyvia perustarpei-
ta taytetaan monenlaisissa elamantilanteissa
ja normien ulkopuolella. Se, miké ei muutu,
on ihmisen tarve kuulua joukkoon, tulla nah-
dyksi, kuulluksi, ymmarretyksi ja kohdatuksi.
Taman tarpeen tayttamisesséa ohjelmahank-
keet ovat ratkaisevassa roolissa ja tekevat ar-
vokasta tyota.

Tama tilannekuva tekee ndkymatonta na-
kyvaksi: se kuvaa nakyméattémyyden taustal-
la olevia juurisyita ja kertoo, miten 15 ohjel-
mahanketta vahvistavat osallisuutta ja kuu-

Se, mika ei muutu, on ihmisen tarve kuulua
joukkoon, tulla nahdyksi, kuulluksi, ymmarretyksi
ja kohdatuksi. Taman tarpeen tayttamisessa
ohjelmahankkeet ovat ratkaisevassa roolissa ja

tekevat arvokasta tyota.
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lumisen tunnetta. Ohjelmatyoté tarkastel-
laan myos yhteiskunnallisesta nakdkulmasta,
mutta tuloksia ja vaikuttavuutta tarkastellaan
tarkemmin ohjelman kolmannessa tilanneku-
vassa alkuvuodesta 2027.

Kiitos ohjelmahankkeille niin yksildiden
kuin yhteiskunnankin kannalta arvokkaas-
ta tyésta! Ohjelmana olemme jo edistaneet
yhteensa lahes 7 000 ihmisen sosiaalista hy-
vinvointia ja rakentaneet lukuisia yhteisdja.
Olemme tehneet yhteistydta niin valtakun-
nallisesti kuin paikallisestikin, jotta nakyméaton
tulisi néhdyksi sekd ymmarrys monenlaisista
elamantilanteista ja kokemuksista lisaantyisi.

Nain rakennamme yhteisé kerrallaan va-
kaampaa, kriisinkestavampaa ja vahvempaan
luottamukseen pohjautuvaa yhteiskuntaa.
Teemme tata ajassa, jossa puolustamme vai-
kuttavan jarjestotyon riittévia resursseja ja
jatkuvuutta samalla, kun taistelemme myos
polarisaatiota, vastakkainasettelua, eriarvoi-
suutta ja kovenevia arvoja vastaan. Jatkam-
me tata yhteista tyétdmme ohjelmana viela
vuoden 2026 loppuun asti.

Heidi Rosback
ohjelmajohtaja
Nakymattémat, Diakonissalaitos



Lukijalle

Nakymattomat-ohjelma julkaisee tilanneku-
varaportin kerran vuodessa, yhteensa kolme
kertaa. Tama on kolmesta raportista keskim-
mainen. Ensimmainen tilannekuvaraportti

kuvasi ohjelman kohderyhmia, osallistujien
elamantilanteita, havaintoja osallisuuteen liit-
tyvista tarpeista ja kokemuksista seka hank-
keiden tyontekijoiden kokemuksia kadynniste-
tysta toiminnasta. Tama tilannekuva pohtii na-
kymattémyyden juurisyita ja esittelee hank-
keissa toimiviksi todettuja hyvia kaytantoja.
Tilannekuva perustuu hankkeiden tydn-
tekijoiden koordinaatiohankkeelle toimitta-
miin tilannekuvatietoihin, ohjelImahankkeiden
tyontekijdiden haastatteluihin ja ohjelman
kehittamispaivien tyopaja-aineistoihin.

Mika on Nakymattomat-ohjelma?

Nakymattomat-ohjelman lahtdkohtana on
tavoittaa kohderyhmia, joiden hyvinvointi on
eri tavoin uhattuna, ja jotka jaavat usein yh-
teiskunnallisessa keskustelussa sivuun tai na-
kymattomiin. Keskeista on inmisten auttami-
nen heidan omassa toimintaymparistdssaan
ja elamantilanteessaan seka keskittyminen
kohtaavaan tyohon. Ohjelma tuo esiin koke-
mustietoa, osallistuu yhteiskunnalliseen kes-
kusteluun ja haastaa vallitsevia syrjayttavia ja
osallisuuden kokemuksia heikentavia raken-
teita.

Ohjelman 15 hankkeen tehtavana on edis-
taa eri kohderyhmien arjen osallisuutta kay-
tanndn tyossa eri puolilla Suomea. Ohjelmaan
kuuluu myés koordinaatiohanke, jota hallinnoi
Diakonissalaitos. Osallisuuden kokemuksen
mittaamisessa ohjelma hyodyntaa THL:n osal-
lisuusindikaattoria.

Nakymattomat-ohjelman
tavoitteena on:

« Vahvistaa haavoittuvassa asemassa
olevien vaestoryhmien arjen
osallisuutta,

« tavoittaa vaestoryhmia, joiden
osallisuudesta ei viela tiedeta
riittavasti ja

« tehda yhteiskunnan piilossa olevia
iimidita ja osallisuuden tarpeita
nakyviksi.



https://www.hdl.fi/hdl-2025/wp-content/uploads/sites/7/2025/12/Diakonissalaitos_Nahty-ei-ole-nakymaton_2024.pdf

Ohjelman hankkeet ja kohderyhmat

Oheisessa taulukossa on avattu Nakymattomat-ohjelman hankkeiden nimet, organisaatiot,
kohderyhmat, toimintapaikkakunnat ja osallistujaméaarat vuosilta 2024-2025.

Taulukko 1. Nakymattémat-ohjelman hankkeet ja kohderyhmat

HANKKEEN JA JARJESTON NIMI KOHDERYHMA TOIMINTAPAIKKAKUNNAT OSALLISTUJA-
MAARA
2024-2025

Hyvinvoivat yksinhuoltajat Paakaupunkiseudulla asuvat maahanmuuttajataustaiseksi identifioituvat Vantaa, Espoo ja Helsinki 198

Sahan-seura yksinhuoltajat

Hémeen hiljaiset miehet Hameenlinnan pitéjissa ja kaukana palveluista asuvat 18-80-vuotiaat miehet, Hameenlinna (Hauho, Lammi, Renko), 138

Hémeen Setlementti jotka kokevat yksinaisyytta ja mieskaverin puutetta eldméssaan littala (Kalvola) ja Tuulos

IKI-hanke Osallisuutta kaipaavat ja hakevat yli 50-vuotiaat tydikaiset koillissavolaiset Nilsid, Juankoski, Kaavi, Tuusniemi, 150

Pohjois-Savon sosiaaliturvayhdistys ry miehet Riistavesi ja Kuopio

lltaolkkari yksin asuville Yksinasuvat ja yksinaisyytta kokevat tydikaiset Turku 190

Auralan Setlementti

Kainuu yhdessa lapi elamaan (KYLE) Kainuussa asuvat tyottdmaéana elakoityvat ja muut miehet, joiden osallisuus on Suomussalmi, Hyrynsalmi, Kuhmo, 341

Kajaanin Tyévoimayhdistys ry heikentynyt ja jotka ovat syrjaytymisvaarassa Otanmaki, Ristijarvi, Puolanka, Kajaani ja
verkossa

Kokemusvoimalla nakyvaksi Yli 55-vuotiaat elakkeelle siirtymassa olevat, erityisesti tydttomana tai Kuopio, Lapinlahti, Kotka, Siilinjarvi, 885

Eldkkeensaajien Keskusliitto ry matalapalkka-aloilta siirtyvat henkilot Lappeenranta, Runni, Varkaus,

Leppévirta, Imatra, lisalmi, Kuusankoski,
Kouvola, Anjala, Joutseno, Kiuruvesi ja
verkossa
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HANKKEEN JA JARJESTON NIMI

KOHDERYHMA

TOIMINTAPAIKKAKUNNAT

OSALLISTUJA-
MAARA
2024-2025

Néakyvaksi - askeleita osallisuuteen
Jyvaskylan Suvanto

Olemme olemassa
ViaDia Karttula-Tervo ry

SiSu Sirkkulanpuiston surutyd
Sirkkulanpuiston toimintayhdistys ry

Skilda vagar vidare
Folkhalsan

Ulkokehan miehet
Miessakit ry

Verkkoon kadonneet
Setlementti Tampere

VOIMA - Osallisuutta, osaamista ja
yhteisollisyytta vapaaehtoistoiminnasta
Suomen Punainen Risti

Voimamatka
Keski-Suomen Yhteiséjen Tuki ry

Yksin (Erityisen yksin vanhempana)
Yksin vanhempana ry

Ruoka-apu Lyydian asiakkaat, jotka ovat tarvitsemiensa palvelujen ulko-
puolella tai kokevat ulkopuolisuutta yhteiskunnan sosiaalisista yhteisoista ja
ruoka-avun vapaaehtoiset

18-64-vuotiaat tyoikaiset aikuiset, jotka kokevat yksinaisyytta tai ovat jaadneet

palveluiden ulkopuolelle

Paihteisiin menehtyneiden vertaiset ja laheiset

Eronneet isét ja miehet Pohjanmaalla

Ulkopuolisuutta ja yksinaisyytta kokevat, parisuhteen puutteesta ahdistusta

kokevat ja niin sanottuihin incel-verkkoyhteisdihin liittyvat miehet

Sosiaalisesti eristaytyneet, paljon aikaansa verkossa viettavat tyoikaiset

Sosiaalisesti vetaytyneet ja pitkittynytta yksinaisyytta kokevat 25-65-vuotiaat

Yli 55-vuotiaat lahivuosina elakoityvat ja pitkaaikaistyottomat jyvaskylalaiset

Yhden vanhemman perheet, jotka kokevat yksindisyytta tai tarvitsevat tukea
esimerkiksi kriisin tai haastavan elamantilanteen vuoksi

Jyvaskyla

Karttula (Kuopio) ja Tervo

Kuopio; etdyhteydella Vaasa, Varkaus
ja Rautalampi

Vaasa, Mustasaari, Pietarsaari, Narpio ja
verkossa

Helsinki, Turku ja valtakunnallisesti
verkossa

Tampere ja valtakunnallisesti verkossa

Rovaniemi, Savukoski, Enontekid,
Utsjoki, Muonio, Ranua, Kemi, Tornio ja
valtakunnallisesti verkossa

Jyvaskyla

Helsinki, Espoo, Vantaa ja
valtakunnallisesti verkossa

644

47

436

504

165

517

1804

25

743
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NAKYMATTOMAT-OHJELMA 2024-2025

15 hanketta ""6 700 osallistujaa

2 paikkakuntaa &

valtakunnallisesti
82 % kasvokkain verkossa

17 % verkossa

@ 1% puhelimitse

Raportin kartat on luotu Datawrapperilla (Datawrapper 2026).
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Nakymattomyyden
taustalla vaikuttavat
useat juurisyyt




Juurisyy maaritelmallisesti on se syy, johon
puuttumalla jokin havaittu ongelma poistuu.
Osallisuus on kuitenkin niin monimutkainen
kokonaisuus, ettd harvoin, jos koskaan, siihen
liittyvat ongelmat selittyvat yhdella juurisyylla.
Pikemminkin tulisi yksilokohtaisesti selvittaa
juurisyiden kokonaisuus. Tassakin ongelmaksi
muodostuu usein syy-seuraussuhteen maa-
rittelemisen haaste: syiden takana vaikut-
taa muita syita (joiden takana on muita syi-
ta), eika tyhjentavasti voida todeta, mika syy
edeltaa tai johtaa toiseen. Tassa luvussa on
kuitenkin teemoiteltu kokonaisuuksiksi use-
asti esiintyvia huomioita nakymattémyyden
ja heikon osallisuuden kokemuksen taustalla
vaikuttavista tekijoista.

Juurisyiden tunnistamisessa tilannekuva-
tieto pohjaa hanketyontekijoiden kanssa kay-
tyihin keskusteluihin ja haastatteluihin seka
tyontekijdiden tulkintoihin ja havaintoihin siita,
kuka kokee olevansa nakymaton - kenelle,
mista syysta ja missa tilanteissa? Hankkeisiin
osallistuminen ei vield itsessaan tarkoita, etta
osallistuja kokisi nakymattomyytta tai heikkoa
osallisuutta. Osallisuus on subjektiivinen
kokemus, joten heikkoa osallisuutta koke-
vien tunnistaminen osallistujajoukosta on
ammattitaitoa ja herkkyytta vaativaa tyota.
Erityista tarkkuutta vaaditaan etsivassa tyos-
sa, jossa osallistujia pyritéan l0ytamaan mu-
kaan toimintaan - tilanteissa, joissa henkild
ei itse aktiivisesti hakeudu toimintaan. Yksin
eléaminen ja oleminen voivat olla myds oma

valinta, eika valttamatta yksildlle ongelma tai
tilanne, johon han toivoo muutosta. Toisaalta
palveluiden ja yhteisojen ulkopuolelle ja laita-
mille ndkymattomiin jaé edelleen inmisia, joi-
ta ohjelman hankkeet eivat ole tavoittaneet.

On myds huomioitava, etta vaikka hank-
keiden kohderyhmisséa ja sitéa myoten juuri-
syisséa ja ilmidissa on toki yhtenevaisyyksia,
ohjelman 15 hanketta tekevat toita hyvin eri-
laisten ilmididen ja ihmisten parissa. Luvussa
esitettyja havaintoja ei siis tule tulkita tyhjen-
tavina ja kaikki hankkeita ja niiden osallistujia
koskevina selityksina, vaan nakdkulmina, jot-
ka korostuvat kukin eri painotuksin ohjelma-
kokonaisuuden hankkeissa.

Juurisyitd pohtiessa tulee muistaa, etta
yksilon kokemus on intersektionaalinen, ris-
tedvien ja limittyvien ominaisuuksien ja vai-
kutusten kokonaisuus, joka tuskin koskaan
on yhteen juurisyyhyn tai ilmidkokonaisuu-
teenkaan tyhjentavasti johdettavissa. Monien
yksilollisten tilanteiden taustalla on hyvinkin
tunnetuista ja tunnistetuista juurisyista koos-
tuva kokonaisuus: taustalla vaikuttavat talou-
delliset tilanteet, mielenterveyden haasteet,
riippuvuuksiin liittyvat ilmiot, elamantilantei-
den &killiset muutokset ja nivelkohdat, seka
yksildllisemmat esimerkiksi luottamukseen,
merkityksellisyyteen ja osallisuuden koke-
mukseen liittyvat kysymykset. Toisaalta ei
voida myoskaan olettaa, ettd kaikilla hank-
keiden toimintaan osallistuvilla on taustallaan
haasteiden kokonaisuus, vaan yksilollinen tar-
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ve voi olla myds hyvin selkearajainen.

Ei siis tule olettaa ja yleistaa, mutta samalla
tulisi tiedostaa, ettei osallisuuden kokemuk-
sen korjaaminen aina ole mahdollista vain yh-
teen, kapeaan syyhyn tarttumalla, vaan ihmi-
nen tulisi nahda kokonaisena, 100-prosentti-
sena ihmisena.

Merkityksen tunne kiinnittyy
tyokykyyn

Osallisuuden kokemus ja oma merkityksel-
lisyyden tunne on usein vahvasti sidoksissa
tydkykyyn ja tydmarkkinoille osallistumiseen.
Viimeaikaiset tiukennukset, heikennykset ja
leikkaukset liittyen esimerkiksi osatydhon,
kuntouttavaan tyohon ja palkkatuettuun tyo-
hdén ovat suoraan kytkdksissa osallisuuden
kokemukseen niilla osallistujilla, joita nama
tydn muodot koskevat. Tiukentunut politiikka
esimerkiksi suojaosien suhteen on vienyt
monelta mahdollisuuden osallistua kykyjensa
mukaan tydmarkkinoille.

Tyo itsesséan luo merkityksellisyytta, mut-
ta tydpaikat ovat myds yhteiséja. Osassa
hankkeista tydyhteison menetys nahdaan
juurisyyné nakymattomyydelle. Esimerkiksi
tyokyvyn menettaminen, irtisanotuksi tulemi-
nen tai elakodityminen ovat nivelkohtia, joissa
itselle tarkeaksi muodostunut yhteisé saa-
tetaan menettaa. Yhteison lisaksi myos pal-
velut kuten tydterveys ja lounasruokala ovat



sidoksissa tyopaikkaan. Naiden menettamista
ei valttdmatta voida tai osata ennakoida en-
nen tybelamasta tai tydpaikasta poistumista.

Tyokyvyn menettaminen, pitkittyneet
tyottémyysjaksot tai elakdityminen ovat kyt-
koksissa myos tulevaisuususkoon ja mahdol-
liseen lamaantumiseen ja toivottomuuteen.

Nahdyksi ja kuulluksi tulemisen
puute johtaa toivottomuuteen

Hankkeissa toistuva teema on kasautuva
huono-osaisuus eli taloudellisen tilanteen,
terveydentilan tai esimerkiksi sosiaalisten
kontaktien méaran heikkeneminen samanai-
kaisesti. Osallisuuden kannalta keskeista on
osallistujien kokemus siita, ettei muutosta
ahdinkoon ole tiedossa. Osallistujilta valittyy
kokemus vaikuttamismahdollisuuksien puut-
teesta omaan tilanteeseen liittyen ja saman-
aikaisesti koetaan, ettei poliittista tahtoa ole
yhteiskunnan tasolla huono-osaisuuden lie-
vittdmiseen - usein painvastoin. Voidaan ko-
kea, ettei juuri omasta tilanteesta tai viite-
ryhman hyvinvoinnista valiteta poliittisesti tai
ettei itsensa kaltaisille tarjota, eika tulla tar-
joamaan, palveluita.

Nakoalattomuus ja toivottomuus ovat
myds kytkeytyneita epaluottamukseen ja ul-
kopuolisuuden kokemukseen, niin yhteiskun-
nasta laajemmin kuin lahiyhteisoistakin. Ulko-
puolisuutta saattavat aiheuttaa myoés huo-

Osallisuuden kannalta keskeista on
osallistujien kokemus siita, ettei muutosta

ahdinkoon ole tiedossa.

not kokemukset palveluista ja viranomaisis-
ta. Hanketyontekijat tekevatkin paljon kor-
jaavaa tyota yhteiskunnallisen luottamuksen
palauttamiseksi. Hankkeet tarjoavat paikkoja
ja mahdollisuuksia tulla kuulluksi ja kohdatuksi,
ja niissa luodaan uskoa tulevaan ja tuetaan osal-
listujia kohti heidan tarvitsemiaan palveluita.

Palvelujarjestelman piiriin
ei aina paase

Hankkeiden pariin hakeutuu usein julkisen
sote-palvelujarjestelméan ulkopuolelle jaa-
neita tai sen piiristé pois jattaytyneita. Syita
tahan on useita, ja ne voidaan karkeasti jakaa
kolmeen teemaan: jarjestelmastd putoami-
seen, siitd ulossulkemiseen ja sen sisélla koh-
taamattomuuteen.

Palveluiden piiristd putoaminen voi joh-
tua esimerkiksi yksilon tullessa palvelun koh-
deryhmaa ajatellen yli-ikaiseksi (esimerkik-
si nuorille suunnatut palvelut) tai lilan hyva-
kuntoiseksi (esimerkiksi kuntoutus ja mielen-
terveyden palvelut), jolloin akuutimman tar-
peen omaavat asetetaan etusijalle, eika vas-
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taavaa toimintaa valttamatta ole saatavilla
muualla. Erityisesti véliinputoamista tapah-
tuu siind kohdassa, jossa oikeus nuorisolain
mukaisiin palveluihin paattyy, eika vastaavaa
toimintaa ole saatavilla omassa ikaluokassa.

Liséksi jarjestdjen toimintojen ja julkisten
palveluiden (esimerkiksi ikdantyneiden paiva-
toiminta) vahentymisen myota itselle ja yk-
sildlliseen tarpeeseen sopivia palveluita on
entistéa vahemman. Talléin osa tippuu koko-
naan palveluiden ulkopuolelle ja osa (kuten
osa iakkdaammistad) hakeutuu myos ei-itselle
tarkoitettuihin toimintoihin. Palveluiden ja
toimintojen karsiminen on jattanyt hanke-
tyontekijoiden mukaan joitain ihmisryhmia
alueellisesti taysin ilman toimintaa, etenkin
tydikaisten osalta.

Virallisten palveluiden nakdékulma koetaan
myds usein kapeana. Hankkeissa nousee
toistuvasti esille tilanteet, joissa osallistujat
kokevat, etta palvelujarjestelmassa heidat
lohkotaan pieniksi siivuiksi. Nakymattomyy-
den kokemusten taustalla ei siis valttamatta
ole kohtaamisten puute sinanséa, vaan koko-
naisena nakemisen tarve.



lIitaolkkari yksin
asuville

Auralan Setlementti
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Tavoitteena on vahentaa osallistujien yksinaisyyden tunnetta ja lisata hyvinvointia,
osallisuuden ja merkityksellisyyden kokemuksia. Hanke jarjestaa avointa ryhma-
toimintaa, teemallisia pienryhmia, retkia ja tutustumiskaynteja. Se luo yhteisgja,
joihin jokaisella on mahdollisuus kuulua ja joissa on mahdollisuus tulla nakyvaksi
toimijaksi. Kohderyhmaa ovat yksinasuvat tydikaiset, jotka kaipaavat iltoihin
sosiaalisia kontakteja.

Toiminnasta hyotyvat erityisesti henkil6t, joiden sosiaalisten kontaktien maara
on muuten vahainen, joilla on taipumusta kotiin jamahtamiseen, joiden aiemmat
sosiaaliset verkostot ovat oman hyvinvoinnin kannalta haitallisia ja jotka kaipaa-
vat ohjaajan tukea ryhmaan liittymiseen tai ryhmassa toimimiseen.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Turku

Hyvaksi todettu kaytanto

Harjoittelupaikkojen tarjoaminen opiskelijoille on osoittautunut hyvaksi kaytan-
noksi. Se itsessaan on osallisuusteko ja vahvistaa harjoittelijan toimijuutta. Lisaksi
se opettaa tyontekijoille paljon, kun erilaisissa elamantilanteissa olevat opiskelijat
tuovat tiimiin omaa asiantuntijuuttaan. Tyontekijoiden “kuvasto” asiakkaiden
suuntaan monipuolistuu, kun harjoittelijoita on eri ika-, kieli-, sukupuoli- ja
elamanpolkutaustoilla. Kavijoiden on ollut helpompi 16ytaa samaistumispintaa ja
kiinnittya toimintaan. lltaolkkari on tarjonnut harjoittelupaikan 19 harjoittelijalle
ensimmaisen 18 kuukauden aikana.

Harjoittelijoita on ollut erilaisin taustoin muun muassa ammattiopinnoista,
ammatillisesta kuntoutuksesta, tydkokeiluista, tyollisyytta edistévien kurssien tyo-
elamaantutustumisjaksoilta, kieliopinnoista ja korkeakouluista.

Lue lisaa lltaolkkari yksin asuville ~-hankkeesta



https://aurala.fi/iltaolkkari

Ulossulkemisen taustalla taas vaikuttavat
erilaiset palvelujarjestelman asettamat vaa-
timukset, kuten paihteettomyys, digiosaami-
sen edellyttéaminen tai fyysista lasndoloa vaa-
tivat toiminnat. Myos kielelliset valinnat voivat
huomaamattaan sulkea ulos heita, jotka eivat
sanavalintoihin sovi tai niitd koe omakseen.
Palveluissa koetaan myds kohtaamattomuut-
ta ja vaarinymmarryksia tilanteissa, joissa yk-
sil6 ei tule kohdatuksi omana itsendan. Tama
johtuu usein vallitsevista normeista ja niihin
kytkeytyvista olettamista. Esimerkiksi itsel-
liset vanhemmat joutuvat usein korjaamaan
oletuksia jarjestelmassa, jossa vallitsee kah-
den vanhemman normi.

Hankkeiden toimintaan osallistuneet ovat
myds kokeneet tarvetta jatkuvuudelle - pysy-
vammalle tuelle poukkoilevaksi ja hetkelliseksi
koetun palvelujérjestelman rinnalle. Katko-
naisuus, palveluista tippuminen ja virallisten
palveluiden kapeaksi koettu nakdkulma (esi-
merkiksi tarkoin maaritellyt ongelmat ja nii-
hin tarttuminen) korostavat jarjestojen roolia
turvaverkkona, jonka varaan voi turvallisesti
tippua, ja josta voidaan ponnistaa takaisin
palveluiden piiriin.

Sosiaalisten kontaktien puute ja
tukiverkostojen merkitys
Yksinaisyys ja sosiaalisten kontaktien puute

nousee esille monessa hankkeessa. Yksinai-
syyden, jopa eristaytyneisyyden taustalla

vaikuttavat monet juurisyyt. Taustalla voi olla
erilaisia esteita tai kynnyksia, niin yksildllisia
kuin rakenteellisiakin.

Heikko taloudellinen tilanne toimii usein
esteena niin jarjestdjen kuin laajemmin yh-
teiskunnan toimintaan osallistumiselle. Tama
voi ilmeté valimatkojen kautta liikkumisen hin-
tana: ei ole varaa liikkua sinne, missa voisi tulla
nahdyksi ja kohdatuksi. Usein tilanteet ja pai-
kat, joissa olisi mahdollista tulla kohdatuksi,
sisaltavat jonkinlaisen osallistumismaksun tai
vaatimukseen ostaa tuotteita tai palveluita.
Voidaankin puhua osallistujille taysin maksut-
tomien kohtaamispaikkojen, niin sanottujen
kolmansien tilojen, puutteesta.

Aina ei ole kyse rahasta: palveluiden ja
kohtaamispaikkojen saatavuus riippuu vah-
vasti paikkakunnasta, asuinpaikasta ja sijain-
nista. Etenkin, mikali kyse on vapaata koh-
taamispaikkaa erityisemmasta tarpeesta,
tarvittua palvelua tai toimintaa ei aina ole
saatavilla l&hiymparistosta. Toiminnan ajan-
kohdan suunnittelu vaatii myds tydntekijoilta
kohderyhman tuntemista. Esimerkiksi heik-
koa osallisuutta kokevat, paivatodissa kayvat
tarvitsevat palveluita nimenomaan iltaisin, ja
kokemusten taustalla voi olla juuri tyon ulko-
puolisella ajalla koettu merkityksen puute.

Yksinaisyyden ja sosiaalisten kontaktien
puutteen takana on myos sukupuoleen ja
ikdan kytkeytyvia sosiaalisia mekanismeja.
Siina missa elakkeella olevat vaikuttavat 16y-
tavan tiensa toiminnan pariin, olivat sitten
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kohderyhmaa tai eivat, on yksinaisyyden ko-
kemus tilastollisesti kasvanut jyrkimmin alle
50-vuotiaiden keskuudessa (Laaninen & Nie-
meld, 2023). Useammassa hankkeessa koros-
tuu vahvasti mieserityisen tydn tarve, kos-
ka kohderyhmiin kuuluvilla miehilla on usein
isompi kynnys hakeutua palveluihin ja toi-
saalta pienemmat sosiaaliset verkostot kuin
naisilla. Toisaalta esille nousee myos nais-
erityinen tarve arvostukselle ja merkityksen-
annolle - sille, ettd poyta on joskus katettu
heita varten.

Sukupuolisensitiivisyys on hankkeissa las-
na seka julkilausuttuna toimintaa ohjaavana
periaatteena ja tydotteena ettd kohtaavas-
sa tydssa hetkessa nousevina tyontekijoi-
den huomioina ja toiminnan mukautuksina.
Jarjestdkenttaan liitetyt oletukset toimin-
nan luonteesta ja kohderyhmasta ovat myos
usein sukupuolittuneita: miehet herkéas-
ti olettavat ei-sukupuolierityisen toiminnan
olevan enemman naisille suunnattua, miké na-
kyy kynnyksené hakeutua, osallistua ja sitou-
tua toimintaan. Tama korostaa miehille suun-
nattujen toimintojen ja sanoitusten tarvetta.

Kynnyksena itselle tarpeellisen jarjeston
toiminnan piiriin hakeutumisessa voi toi-
mia myos pelko leimaantumisesta: voidaan
kokea hapeaa tai pelata yhteison reaktiota
omasta tilanteesta ja sen julki tulemisesta.
Tama ilmenee esimerkiksi haluttomuutena
osallistua toimintaan virka-aikaan, koska se
paljastaisi osallistujan tydmarkkinatilanteen.



Ulkokehan Miehet

Miessakit ry
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Hanke tukee ulkopuolisuutta, yksinaisyytta ja osattomuutta kokevia nuoria
aikuisia miehia, joita mietityttaa esimerkiksi oma elamanhallinta, netissa
vietetty aika tai pettymys yhteiskuntaan tai omiin ihmissuhteisiin. Hanke tarjoaa
keskusteluapua yksilotapaamisilla ja ohjatuissa vertaisryhmissa seka kasvokkain
etta etayhteyksin. Toiminta vahvistaa osallistujien hyvinvointia ja arjen toiminta-
kykya ja vahentaa yksinaisyytta.

Tervetulleita ovat myds miehet, joille ahdistusta aiheuttaa laheisyyden tai
parisuhteen puute. Tukea on myoés niin sanottuihin incel-verkkoyhteisoihin
liittyville miehille.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Helsinki ja Turku + valtakunnallisesti verkossa

Hyvaksi todettu kaytanto

Mieserityinen tydskentely: Tuki on kohdennettu miehille, tydntekijat ovat miehia,
ja hankkeen yksilokohtaamisissa ja ryhmissa painottuu voimavarana miesten valinen
vertaisuus.

Tuen hakeminen voi olla miehille erityisen haastavaa, kun kasittelyssa ovat
henkilokohtaiset ja hapeaakin herattavat aiheet, kuten yksinaisyys tai parisuhteen
puuttuminen. Suoraan miehille kohdennettu toiminta madaltaa kynnysta hakeutua
tuen piiriin. Mieserityinen kohtaamisote vahvistaa samalla kokemusta kuulluksi ja
kohdatuksi tulemisesta, mika nakyy myos osallistujilta saadussa positiivisessa
palautteessa.

Lue lisaa Ulkokehan Miehet -hankkeesta



https://miessakit.fi/toimintamuodot/ulkokehan-miehet/

Tavoitteena on lisata Koillis-Savon maaseutualueella asuvien miesten osallisuutta.
IKI _hanke Paaasiallinen toimintamuoto on pitajissa kokoontuvat miesten vertaisryhmat.
Hanke on suunnattu tyodikaisille miehille. Osallistujat ovat kaikki yli 50-vuotiaita,
Pohjois-Savon joukossa on myos tyodian ylittaneita. Eniten hyotyvat yksinaisyytta kokevat,
sosiaaliturvayhdistys ry askeettista arkea elavat, omaishoitajat ja lesket.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Nilsia, Juankoski, Kaavi, Tuusniemi, Riistavesi ja
Kuopio

Hyvaksi todettu kaytanto

Tarjoamme seka jarjestettya ohjelmaa ettd vapaamuotoisempaa yhdessa olemista.
Pidamme toimintaan osallistumisen kynnyksen matalana. Viestinnassa painotamme
toiminnan helposti lahestyttavyytta. Toiminta on maksutonta eika siihen tarvitse
sitoutua, vaan saa tulla ja menna oman mielen mukaan.

Lue lisaa IKI-hankkeesta
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https://www.pssotu.fi/ikimiehet/

Yhteisdn paine nayttaytyy seka pienilla paik-
kakunnilla etta isoissa kaupungeissakin, eten-
kin mikali osallistuja kuuluu pieneen ja tiivii-
seen yhteiséon.

Sosiaalisten kontaktien puute voi tarkoittaa
myOs sosiaalisen turvaverkon puuttumista.
Taméa heikentad yksildon kykya selviytya eri
asteisista kriisitilanteista eldaméassaan. Tuki-
verkoston puute voi jattaa yksin esimerkiksi,
kun perheen ainoa vanhempi joutuu sairaala-
hoitoon, tai jos auto lakkaa toimimasta eika
julkinen liikkenne ulotu lahistdlle. Toisaalta tar-
ve voi olla erityisesti positiivisille verkostoille:
taustalla voi vaikuttaa kiinnittyminen esi-
merkiksi paihteidenkayttdéa mahdollistaviin
ja yllapitaviin verkostoihin tai vihaa ja radi-
kalisoitumista ruokkiviin yhteisdihin. Naissa
tilanteissa tuen tarve voi linkittyad vanhasta
irtautumiseen, irtautumista seuraavan yksi-
naisyyden valttamiseen ja uusien sosiaalisten
kontaktien luomiseen.

Kohtaamisia leimaavat oletukset

Erilaiset oletukset, stereotypiat ja vallitsevat
normit nayttelevat isoa roolia ohjelmassa il-
menevien haasteiden yllapitajina. Ne voivat
aiheuttaa kohtaamattomuutta palveluissa,
johtaa ulossulkemiseen tai typistaa yksilon
stereotyypiksi. Stereotypia voi olla erityi-
sen leimaava, mikali se pohjautuu vahvaan
tunnereaktioon. Esimerkiksi incel-ilmiéon lii-
tetaan herkasti hyvin aarimmaisia oletuksia,
mika voi itsessaan nostaa kynnysta hakeutua
keskusteluavun piiriin.

lImid itsessaan voi siis olla nakyva, mutta
yksilon kokemusta ja kokonaisuutta yksinker-
taistava. Tama taas aiheuttaa ymmartamat-
tomyytta ja haitallisia oletuksia, joiden vuoksi
kohtaamistilanteissa ja palveluissa ei valtta-
maéatta osata vastata yksilon avuntarpeeseen
tai tarvetta ei tunnisteta. Tunteita tai latau-
tuneita oletuksia aiheuttavien ilmididen pa-
rissa osallistujia ei myodskaan aina kohdata

Pahimmillaan kohtaamispaikkojen puute tarkoittaa
myos vuorovaikutuksen liki totaalista puuttumista.
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arvokkaasti tai kokonaisena. Tama voi johtaa
avun hakemiseen muualta, mahdollisesti hai-
tallisista l1ahteista tai yhteisdista, jotka pitavat
sisallaan vaaran radikalisoitumisesta ja yhteis-
kuntavastaisuuden lisaantymisesta.

Tunne "meistad” ja "muista” on myos vahva
osallistujien joukossa. Koetaan siis suurta so-
siaalista etaisyytta tavalliseksi koettuun kan-
saan, omaan lahiyhteisoon tai koko yhteis-
kuntaan. Erottautuminen ja eristadytyminen
muista voi myds olla oma valinta, joskin usein
vetaytyminen juontaa juurensa ulkoapain
asetetuista odotuksista ja normeista. Taus-
talla voivat vaikuttaa hyvin monenlaiset asiat,
esimerkiksi neurovahemmistoon kuuluminen,
taipumus sosiaaliseen vasymykseen ja kuor-
mitukseen tai kiusaamisen ja syrjinnan koke-
mukset. Toisinaan yhteiskunnan tason ste-
reotypiat on sisaistetty yksilén tasolla jopa
niin vahvasti, ettd yhteiskuntavastaisuuden
sijasta koetaan syvaa itsekritiikkia ja itseen
kohdistuvia syytdksia, jopa itseinhoa.



Vaivaavatko meita kohtaamiskuilut?

Heikon osallisuuden juurisyyt ovat moninai-
set ja harvoin yhteen selkeadén ja korjatta-
vaan juurisyyhyn johdettavissa. Nykypaivalle
ominaisena nayttaytyy merkityksen tunteen
kiinnittyminen tydkykyyn, usein jopa taystyo-
kykyyn. Kokemus samanarvoisuudesta mui-
den yhteiskunnan jasenten kanssa typistyy
nain hyvin yksinkertaistetusti veronmaksu-
kykyyn ja yhteiskunnan etuuksiin ja tukiin -
saajiin ja maksajiin. Tama puhetapa savyttaa
julkista keskustelua, joten sen sisdistami-
nen ei sinansa ole yllatys, mutta kokemuksen
ehdottomuus ja vahvuus on silti huomion-
arvoista. Monet juurisyyt myds linkittyvat pal-
velujarjestelmaan ja siella nakymattomaksi
jdé@miseen - oli syyna sitten sieltéd putoami-
nen, sieltéd poissulkeminen tai sen piirissa
koettu kohtaamattomuus.

Yleisesti voi puhua kohtaamisen nalasta el
aidosta, kokonaisena nahdyksi ja kohdatuksi
tulemisen tarpeesta - puutteesta kohtaami-
sille, jotka eivat tayta jotain tiettya tarvetta
ja funktiota, vaan ovat sosiaalisesti tarkeita
itsessaan. Yhteiskuntaamme nayttaa muo-
dostuneen kohtaamiskuiluja, joita hankkeissa
tehtava tyo siltaa ja korjaa osaltaan. Kuilut ai-
heuttavat merkityksellisen vuorovaikutuksen
epaonnistumisen erilaisten syitten takia. Esi-
merkiksi oletukset, ennakkoluulot ja yleistyk-
set aiheuttavat herkasti kohtaamistilanteis-
sa vaarinkasityksia, vaaria tulkintoja ja kaiken

KOHTAAMISKUILU KATKAISEE VUOROVAIKUTUKSEN
TAlI ESTAA SEN TOTEUTUMISEN

Kohtaamista estavat
vuorovaikutuksen:

kaikkiaan vuorovaikutustilanteiden epaonnis-
tumisia. Toisaalta kuilut voivat olla niin syvia,
ettei varsinaista vuorovaikutusta paase edes
syntymaan. Hankkeissa nousee toistuvasti
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paikkojen puute ja syntymisen
mahdottomuus,
epaonnistuminen kuten
vaarintulkinnat ja ei-arvostava
kohtaaminen tai

yksipuolisuus ja
vuorovaikutuksesta
kieltaytyminen.

esiin osallistujien kokemus siita, ettei tule yh-
teiskunnassa kuulluksi. Talléin vuorovaikutus
ei ole epaonnistunut, vaan se jaa yksipuoli-
seksi monologiksi. Kuuntelemista ja erilaisten



adanten kuulemista ja kuulumista voidaan aja-
tella politiikan peruskivena, moniaanisen yh-
teiskunnan edellytyksena. Samoin kuulematta
ja kuuntelematta jattamista, etenkin politii-
kan kontekstissa, voidaan pitaa yhtena vallan-
kdyton muotona ja vallan piiristé sulkemisena
(Scudder & Neblo, 2025).

Lisaksi vuorovaikutuksen paikat ovat ka-
toamassa. Kolmansien tilojen, kodin ja tyo-
paikan ulkopuolisten helposti saavutettavien
ja lahestyttavien paikkojen katoaminen tai
muuttuminen maksullisiksi tai muuten kont-
rolloiduiksi tiloiksi nakyy etenkin tilatyota te-
kevissa hankkeissa. Hankkeissakin on jou-
duttu pohtimaan tilojen kynnyksettomyytta

ja saavutettavuutta laajemmin, ja samanlaiset
neutraalin tilan kysymykset lavistavat yhteis-
kuntaa: mitkéd ovat niita paikkoja, jonne voi
saapua ja joissa voi kohdata muita ilman lei-
maavuutta, oletuksia tai ostopakkoa? Erilaiset
hengelliset tilat tai anniskeluravintolat eivat
ole yhdenvertaisesti saavutettavia kohtaa-
mispaikkoja, mutta voivat olla ainoita lahelta
|Oytyvia vaihtoehtoja.

Pahimmillaan kohtaamispaikkojen puute
tarkoittaa myos vuorovaikutuksen liki totaa-
lista puuttumista. Myos digitalisaatio muovaa
yhteiskuntaan kohtaamiskuiluja - vaikka toki
nayttelee myds suurta roolia niiden umpeen
kuromisessa. Kuten usein kay, kehityksella on

voittajansa ja haviajansa. Verkkoon siirtyvat
palvelut ja kommunikaatio toisaalta mahdol-
listavat uudenlaista osallistumista ja uusien
yhteyksien luomista heilla, joille kasvokkai-
nen kanssakayminen voi olla vaikeaa. Toisaalta
kehitys eristda ja voi aiheuttaa nakymatto-
myyden kokemusta heilld, jotka eivat taysin
sopeudu toimimaan digin lapaiseméassa maa-
ilmassa. Voidaan myds kokea merkityksetto-
myytta, ohittamisen tunnetta, jopa arvotto-
muutta, kun yhteiskunta sivuuttaa heidat,
jotka eivat sopeudu muutokseen. Kaventu-
neet kasvokkaisen kanssakdymisen paikat jat-
tavat jalkeensa ison osan kansaa, joka karsii
digitaalisista kohtaamiskuiluista.

Yleisesti voi puhua kohtaamisen nalasta eli aidosta, kokonaisena
nahdyksi ja kohdatuksi tulemisen tarpeesta — puutteesta
kohtaamisille, jotka eivat tayta jotain tiettya tarvetta ja funktiota,
vaan ovat sosiaalisesti tarkeita itsessaan.
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Kainuu yhdessa lapi
elamaan (KYLE)

Kajaanin Tyovoimayhdistys ry
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Tavoitteena on osallisuuden ja yhteisollisyyden kokemuksen lisaantyminen ja
yksinaisyyden tunteen vahentyminen. Hanke tarjoaa kohtaamisen paikkoja ja
digitukea.

Tervetulleita ovat kaikki kainuulaiset miehet, erityisesti tydottomana elakoityvat
ja muut miehet, jotka kokevat toimintamme tarpeelliseksi. Toiminnasta hyotyvat
erityisesti osallistujat, joilla on halu kuulua johonkin porukkaan.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Suomussalmi, Hyrynsalmi, Kuhmo, Otanmaki,
Ristijarvi, Puolanka, Kajaani ja verkossa

Hyvaksi todettu kaytanto

Hankkeen kehittamat kirjastoparlamentit lisdavat sosiaalista hyvinvointia ja

auttavat I6ytamaan uusia tuttavuuksia. Kirjastoparlamentit palvelevat seka hankkeen
asiakkaita etta paikallista elinvoimaa. Kirjastot ovat kaikille avoimia ja neutraaleja
paikkoja, joihin jokainen voi saapua matalalla kynnyksella.

Kirjastoparlamenteissa osallistujat kokoontuvat yhdessa kuuman kupillisen aéreen
keskustelemaan ja vaihtamaan kuulumisia. Jokainen voi itse valita osallistumisen
tavan. Mukaan voi tulla vaikka lukemaan paivan lehdet tai osallistua etaalta.

Pienenkin ryhnman tapaamiset paikallisessa kirjastossa voivat lisata pienen paikka-
kunnan kirjaston kayttoastetta ja tuoda merkittavan lisan kavijamaariin. Kirjastojen
henkilokunta on toivottanut parlamentit tervetulleiksi ja auttanut jarjestelyissa.
Parlamenttien on tarkoitus toimia itsenaisesti hankkeen paatyttya, joten henkilo-
kunnan tuki helpottaa ryhmaléisten kokoontumista ilman ohjaajia.

Tervetulloo hopisemmaan!

Lue lisda Kainuu yhdessa lapi elaméan (KYLE) -hankkeesta



https://kyle.ktyry.fi/wp/

Nakymattomasta
nakyvaksi — hankkeissa
tunnistettuja ja kehitettyja
hyvia kaytantoja




Ohjelman tyontekijat ovat kahden ensim-
maisen toimintavuoden aikana tunnistaneet,
luoneet ja kehittdneet monia hyvia kaytanto-
ja kohderyhmiensé tavoittamiseksi ja tuke-
miseksi parhaalla mahdollisella tavalla. Mo-
net hankkeista kaynnistyivat tuntemattomal-
ta maaperalta, silla ohjelman tarkoituksena
oli tavoittaa uusia kohderyhmia, jotka eivat
tyypillisesti osallistu jarjestdjen perinteiseen
toimintaan tai joiden elamantilanteista ei vie-
|& tiedetty riittavasti. Jotta uudenlaisiin tar-
peisiin pystyttiin vastaamaan, on hanketydssa
jatkojalostettu ja sovellettu hyvaksi todettuja
tyotapoja, seka kehitetty taysin uusia toimin-
tamalleja ja ratkaisuja aiemmin piiloon jaanei-
siin haasteisiin.

Seuraavassa on esitelty hankkeiden hyvia
kaytantoja viiden kokoavan otsikon alla. Hyvia
kédytantdja on tunnistettu monella tasolla -
yksittaisista konkreettisista toimintatavoista
aina laajempiin periaatteisiin seka kokonaisiin
toimintamalleihin saakka. Hyvia kaytantoja on
keratty hankkeilta Nakymattdmat-ohjelman
kehittéamispaivien tydpajoissa marraskuussa
2025.

Kokemustiedolla kehittaen ja
vaikuttamisen paikkoja tarjoten

Ohjelmassa yhtena keskeisena lapileikkaava-
na periaatteena on ollut kokemustiedon esiin
tuominen seké sen jatkuva hydédyntéaminen
toiminnan kehittémisessa. Kokemustiedolla
tarkoitetaan elettyyn elamaan pohjautuvaa
tietdmista. Kokemustieto koostuu kokemus-
ten kautta muodostuneista ajatuksista, tun-
teista ja toiminnasta. (Kulmalaym., 2023, s. 41.)
Sen lisaksi, ettd ohjelImahankkeet ovat kehit-
taneet toimintaa ihmislahtoisesti, on myos
rakenteita, jotka tukevat kokemustiedon hyo-
dyntamista.

Jotta kokemustietoa saadaan kehittamis-
kayttoon ja hyddynnettya hanketoiminnan ar-
jessa, on yksi hyva toimintamalli koostaa va-
paaehtoisista kohderyhmaan kuuluvista hen-
kildista koostuva kehittamisryhma. Hankkeis-
sa kehittamisryhma on saanut nimia kuten
"asiakasraati” tai “heimoneuvosto”. Kaytan-
ndssa kehittamisryhma toimii saannollisten
ohjattujen kokoontumisten kautta. Kehitta-
misryhman ajatuksia ja ideoita hyddyntamalla
saadaan suunniteltua kohderyhman itsensa
nakoistad toimintaa. Samalla voidaan luovut-
taa valtaa jarjestdjilta osallistujille, lisata osal-
listujien vaikuttamismahdollisuuksia ja tukea
toimijuuden vahvistumista.

Kehittdmisryhma tarvitsee toimiakseen
riittavan maaran motivoituneita ja kehitta-
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mishaluisia osallistujia, joilla on halu vaikut-
taa. Ryhman osallistujilta vaaditaan motivaa-
tion liséksi aitoa sitoutumista ja aikaa. Ke-
hittamisryhma ei siis pyori itsestaan, vaan
tyontekijoiden on tarkeaa kiinnittéd huomiota
alusta asti siihen, miten vapaaehtoisia |6yde-
taan, motivoidaan ja tuetaan. Oleellista ryh-
man koordinoinnissa on myos sallivan, rohkai-
sevan ja innostavan ilmapiirin luominen, jotta
jokaisen aani tulee kuuluviin.

Osallistujien vaikuttamismahdollisuuksien
lisddmiseksi ja kokemustiedon hyddyntami-
seksi voidaan toiminnassa kartoittaa ja kerata
osallistujien nakemyksia myés muilla tavoilla.
Tarkeaa on toimia hankkeessa osallistujien
tarpeet ja toiveet edelld ja huomioida ne jo
toiminnan suunnitteluvaiheessa. Hankkeissa
toimiviksi on todettu esimerkiksi tarpeiden
ja toiveiden kartoittaminen verkkokyselyn
avulla.

Oleellista on myos aidosti kuunnella ja
kuulla osallistujien nakemyksia, myos silloin
kun ne eriavat ammattilaisten ajatuksista.
Tydntekijan on tarkeaa pysya neutraalina,
ettei tule turhaan johdatelleeksi osallistujia,
ja pystya luopumaan omista ideoistaan, jos
osallistujien ndkemys osoittautuu erilaiseksi.
Tallainen vallan luovuttaminen osallistujille voi
joskus haastaa kokenuttakin ammattilaista,
mutta on keskeistéd osallisuutta edistavassa
tydssa.



Nakyvaksi - askeleita
osallisuuteen

Jyvaskylan Suvanto
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Hanke tarjoaa yksilollista tukea ja palveluohjausta jalkautumalla yhdeksalle
ruoka-avun jakelupisteelle Jyvaskylassa. Kohderyhmaa ovat Ruoka-apu Lyydian
asiakkaat, jotka ovat palveluiden ulkopuolella tai kokevat yksinaisyytta tai ulko-
puolisuutta. Lisaksi kohderyhmaan kuuluvat jakelupisteilla toimivat vapaa-
ehtoiset.

Hanke tukee osallistujia rakentamaan yhteisdllisyytta, joka vahvistaa merki-
tyksellisyyden ja osallisuuden kokemuksia. Ruoka-avun asiakasraati edistaa
asiakkaiden aanta ruoka-aputyon kehittamisessa. Hanke tarjoaa ruokajaon
vapaaehtoisille tukea ja kehittamistyopajoja. Eniten ovat hydtyneet osallistujat,
jotka ovat hankkeen tuella |I6ytaneet palveluihin ja tulleet kohdatuksi.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Jyvaskyla

Hyvaksi todettu kaytanto

Hanke on kaynnistanyt asiakasraatitoiminnan, jonka tavoitteena on vahvistaa
asiakaslahtoisyytta ja vaikuttaa ruoka-avun kehittéamiseen. Osallistujat kokoontuvat
viidesta kuuteen kertaa vuodessa, kahdessa eri ryhmassa. Raati tarjoaa rakenteen,
jossa osallistujat voivat turvallisesti pohtia ja tuoda esiin nakemyksiaan ajankohtai-
sista teemoista.

Onnistumisen kannalta keskeista on selke& koordinointi ja avoin, arvostava ja
keskustelua tukeva ilmapiiri. Osallistujien motivaatio, halu vaikuttaa ja vertaisuuden
kokemus muodostavat raatitydskentelyn perustan. Raati mahdollistaa matalan
kynnyksen palveluissa kuultavan kayttajakokemuksen, jota voidaan hyodyntaa
kehittamistydkaluna Lyydian koordinaatioryhmassa.

Asiakasraatitoiminta tukee ruoka-avun laadun kehittamista ja vahvistaa asiakas-
kunnan yhteisollisyytta erilaisten retkien ja toiminnan kautta.

Lue lisaa Nakyvaksi — askeleita osallisuuteen -hankkeesta



https://suvanto.fi/yhteystiedot/

Kokemusvoimalla
nakyvaksi

Elakkeensaajien Keskusliitto EKL ry
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Tavoitteet kiteytyvat kahteen ajatukseen: elakkeelle ei tarvitse siirtya yksin ja
elakkeella ei tarvitse olla hiljaa. Keskeiset toimintamuodot ovat vertaisryhma-
toiminta, tietoiskut, webinaarit, viestinta, elakkeellevalmennus ja podcastjaksojen
teko yhdessa osallistujien kanssa.

Kohderyhmaan kuuluvat elakkeelle siirtymassa olevat tai vastikaan siirtyneet
henkil6t, jotka ovat hankalassa elamantilanteessa. Toisena kohderyhmana ovat
vapaaehtoiset, jotka ohjaisivat rynmatoimintoja paikallisesti. Kdytanndssa hanke-
toimintaa on toteutettu tyontekijavetoisesti.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Kuopio, Lapinlahti, Kotka, Siilinjarvi, Lappeen-
ranta, Runni, Varkaus, Leppavirta, Imatra, lisalmi, Kuusankoski, Kouvola, Anjala,
Joutseno, Kiuruvesi ja verkossa

Hyvaksi todettu kaytanto

Olemme luoneet viestipajaryhmaén, joka vastaa tavoitteeseemme siita, etta elakkeella
ei tarvitse olla hiljaa. Ryhman osallistujat ovat olleet vasta vahan aikaa elakkeella ja
kaipaavat rohkaisua oman aanen [dytamiseen ja oman tarinansa jasentamiseen.
Olemme yhdessa osallistujien ja ulkopuolisen kouluttajan kanssa suunnitelleet ja
toteuttaneet podcast-jaksoja osallistujia itseaan kiinnostavista aiheista. Yhteisen
keskustelun myo6ta asiat ovat loksahdelleet paikoilleen. Rohkaistuminen mikrofonin
edessa asioista puhumiseen ja positiivinen palaute kuulijoilta on tukenut osallistujien
pystyvyyden tunnetta.

Lue lisad Kokemusvoimalla nakyvaksi ~hankkeesta



https://www.ekl.fi/toiminta/kokemusvoimalla-nakyvaksi/

Kohti kynnyksetonta osallistumista

“Matalan kynnyksen toiminta” on jarjesto-
maailmassa vakiintunut tapa kuvata toimin-
taa, johon jokaisen olisi mahdollisimman
helppo tulla mukaan. Jotta hankkeet onnis-
tuisivat tavoittamaan aiemmin nakymatto-
miin jaaneita kohderyhmia, on tehtava paljon
tyota matalienkin kynnysten poistamiseksi.
Matalan kynnyksen sijaan tavoitteena onkin
usein taysin kynnyksettdman osallistumisen
mahdollistaminen. Tahan tarkoitukseen hank-
keissa on kehitelty monenlaisia toimivia kay-
tantoja.

Nakymattomat-ohjelman yhtena lahtokoh-
tana on tavoittaa etsivan tyon keinoin ihmisia,
joita ei perinteisesti ole jarjestdjen toimin-
taan viela tavoitettu. Tasta syysta hankkeissa
on ollut suuri tarve kehittaa hyvia kaytantoja
ensimmaisen kontaktin saamiseksi poten-
tiaalisiin osallistujiin. Ensimmainen vastaan-
tuleva kynnys voi monelle olla jo ylipaataan

paikalle tuleminen. Usein toimivaa onkin ollut
jalkautua sinne, missa kohderyhman ihmiset
jo ovat, heille tuttuun ja turvalliseen paik-
kaan. Etsiva tyd on tuottanut tulosta esimer-
kiksi jalkautuminen ruokajakopisteille, kirjas-
toihin tai internetin keskustelupalstoille.
Toisinaan matala kynnys tarkoittaa suora-
naista toimintaan mukaan houkuttelua. Esi-
merkiksi mukavan yhteisen tekemisen, kuten
luontoretken tai muun toiminnallisen tekemi-
sen myota hankkeeseen on helpompi tulla
vahitellen tutustumaan. Ensikontaktissa tar-
keaan rooliin nousee monesti myds pieni tar-
jottava - kahvilla, pullalla tai makkaralla voi
olla yllattavankin suuri merkitys. Se toivottaa
tervetulleeksi, tarjoaa hyvan tekosyyn liittya
seuraan ja voi helpottaa alkujannitysta.
Myos ensikontaktin jalkeen matalan kyn-
nyksen yllapitéminen on tarkeada. Monessa
hankkeessa on todettu toimivaksi toiminta-
malliksi tarjota monipuolisia yksilon tarpei-
siin mukautuvia tapoja osallistua. Toimin-

Jotta hankkeet onnistuisivat tavoittamaan aiemmin
nakymattomiin jaaneita kohderyhmia, on tehtava
paljon tyota matalienkin kynnysten poistamiseksi.
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nassa voidaan esimerkiksi yhdistelld saan-
nollistda ryhmatoimintaa ja kertaluontoisia
pop-up-tapahtumia, tarjota mahdollisuuksia
sekd ammatilliseen yksilotukeen etté vertais-
ryhmatukeen. Tarkeinta on, etta jokainen voi
osallistua haluamallaan tavalla - sukeltaa tay-
silld yhteisodn tai tarkkailla sen laitamilta. Tar-
vitaan siis riittavan kevyita tapoja osallistua,
jotka eivat vaadi sitoutumista pitkakestoisiin
prosesseihin.

Tyontekijoilla on merkittava rooli erilaisten
tilanteiden fasilitoinnissa. Joskus on tarpeen
esimerkiksi sosiaalisissa tilanteissa tarjota jo-
takin turvallista oheistekemista kuten pala-
pelin rakentelua, mika luo tilanteelle turvalli-
sen rakenteen, jota seurata. My&s erilaisten
hierarkioiden purkaminen voi olla tarpeen,
jotta osallistujat kokevat tyontekijat osana
yhteis6a, ei sen yla- tai ulkopuolella.

Joissain tilanteissa, esimerkiksi paihde-
tydssa, osallistumisen kynnysta voi madaltaa
mahdollisuus osallistua anonyymisti. Vaikka
osallistuja ei valttamatta itse sitéd noudattai-
sikaan, antaa anonyymin osallistumisen mah-
dollisuus viestin itsemaaraéamisoikeudesta
ja vapaudesta valita. On myos tarkeaa, etta
kaikessa toiminnassa ei ole esimerkiksi paih-
teettédmyyden vaatimusta. Ihmisen rajaami-
nen kaiken toiminnan ulkopuolelle elaman-
haasteen tai ongelman vuoksi estaa kohtaa-
misen ja luottamuksen ensikokemusten syn-
nyn, ja vaaranlaisuuden kokemus lisaantyy
entisestaan.



Hanke keskustelee sosiaalisesti eristaytyneiden, paljon aikaansa verkossa viettavien
Vel"kkoon kadon neet tyoikaisten kanssa siella missa he ovat, verkkofoorumeilla ja peliyhteisdissa. Hanke

kartuttaa tietoa kohderyhmista ja ryhmien kokemuksista, toiveista ja tarpeista.
Setlementti Tampere Osallistujat rikkovat komeroitumiseen liittyvia stigmoja muun muassa osallistumalla

hanketyohon ja kehittamalla erilaisia toimintamalleja. Komeroituminen viittaa sosiaa-

lisesta elamasta taysin vetaytyviin henkildihin ja tahan vetaytymisilmidoon. Se tunne-

taan myds japaninkielisella termilla hikikomori.

Eniten hyotyvat henkilot, jotka ovat motivoituneita muuttamaan tilannettaan ja
vastaanottamaan tukea.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: valtakunnallisesti verkossa

Hyvaksi todettu kaytanto

Jaamme keskustelualustalla jarjestamamme toiminnan karkeasti kolmeen koriin:
Mukaan kutsuvaa toimintaa ovat esimerkiksi tietovisat ja leffaillat, joihin voi klikata
itsenséd mukaan vaikkapa vain seuraamaan. Luottamusta rakentavaa toimintaa ovat
esimerkiksi yhteisolliset pelit ja iimidtason keskustelut komeroitumisesta. Kehit-
tymiseen pyrkivaa toimintaa ovat esimerkiksi mielenterveystaitovalmennus, lyhyt-
terapia ja henkilokohtaiset keskustelut.

Jarjestamme viikoittain toimintaa jokaisesta korista. Ajatuksena on se, ettd missa
tahansa vaiheessa mukaan tulevalla on oma, sopivan kokoinen vayla osallistua omaan
tahtiin ja olla mukana sen verran kuin tuntuu hyvalta.

Lue lisaa Verkkoon kadonneet -hankkeesta
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https://setlementtitampere.fi/osallistu-toimintaamme/verkkoon-kadonneet/

Olemme Olemassa

ViaDia Karttula-Tervo ry
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Tavoitteena on edistaa yksinaisyytta kokevien ja palveluiden ulkopuolelle jaanei-

den tyoikaisten 18-64-vuotiaiden osallisuutta, arjenhallintaa, hyvinvointia ja voi-

mavaroja. Hanke tarjoaa yksilollista

ohjausta, kohtaamispaikkoja, toiminnallisia ryhmia, tapahtumia ja retkia.
Toiminnasta hyotyvat eniten osallistujat, joilla on suppea tukiverkosto, vahan

sosiaalisia kontakteja ja epavarma taloudellinen tilanne.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Karttula (Kuopio) ja Tervo

Hyvaksi todettu kaytanto

Olemme jarjestaneet ohjattuja luontoretkia muun muassa lintutornille ja lammen
rantaan kalastamaan, silla luonnossa oleminen rauhoittaa mielta ja edistaa hyvin-
vointia. Retkipaikalle on tarjottu kuljetus sita tarvitseville. Osallistujille on tarjottu
pientd syotavaa, esimerkiksi kahvia, pullaa ja grillimakkaraa nuotion aarella. Retki
on tuonut ihmisia yhteen ja mahdollistanut uusien yhteyksien luomisen.

Lue lisaa Olemme Olemassa ~hankkeesta



https://karttula-tervo.viadia.fi/olemme-olemassa-hanke/

Hanke tarjoaa apua ja kehittaa keinoja paihteisiin menehtyneiden vertaisille ja lahei-

S|su S|rkkUIanPU|Ston sille kohdata surua. Tarkoituksena on auttaa I6ytamaan tydkaluja tunteiden kanssa

oo tyoskentelyyn, vahvistaa hyvinvointia lisadavaa vertaistukiverkostoa ja vahentaa
Su I"UtYO paihdekuolemiin liittyvaa hapesleimaa. Toimintamuotoina ovat yksilllinen tuki,
ryhmatoiminta, muistotilaisuudet ja vertaistuki.
Sirkkulanpuiston Tukemisen muoto riippuu asiakkaan sen hetkisestad kunnosta. Osa tarvitsee kay-
Toimintayhdistys ry tanndnlaheista yksildtukea, mutta moni kaipaa ja tarvitsee vierelleen pidempiaikaista
rinnalla kulkijaa. Osa on myos osallistunut syvempaan tunnetyoskentelyyn ja ryhma-
toimintaan.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Kuopio; etayhteydella Vaasa, Varkaus ja Rauta-
lampi

Hyvaksi todettu kaytanto

Paihteet salliva kohtaaminen surutydssa tarjoaa apua ihmisille, jotka eivat saa sita
mistdan muualta paihteidenkayton vuoksi. Osallistujan tulee olla tapaamis- tai
ryhmakuntoinen, eika paihteita kayteta tapaamisen aikana. Tydntekijat asettavat
viime kédessa rajat tapaamiselle muun muassa ajankayton ja kasiteltavan teeman
suhteen.

Etenemme asiakkaan tilanne ja tarve edella. Jokainen ansaitsee apua ja kunnioit-
tavan kohtaamisen. Kohtaaminen voi lisata luottamusta muuhun palvelujarjestel-
méaan ja motivaatiota avun hakemiseen ja vastaanottamiseen.

Kohtaaminen ilman ulkopuolelta maariteltyja kriteereita kuten paihteettomyytta
ja sitoutumista ryhmatoimintaan on yksi tarkeimpia asioita asiakkaan kokonaiskuvan,
avuntarpeen ja avusta saatujen hydtyjen hahmottamisessa ja luottamussuhteen
syntymisessa. Luottamussuhde puolestaan on edellytys sille, etta asiakas toivoo ja
uskoo siihen, etta apua on saatavilla ja han pystyy ottamaan sita vastaan. Kohtaa-
minen voi olla parhaimmillaan korjaavaa ja auttaa sillan rakentamisessa asiakkaan ja
yhteiskunnan palveluiden valille.

Lue lisaa SiSu Sirkkulanpuiston suruty6 -hankkeesta
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https://sirkkulanpuisto.nettisivut.fi/hankkeet/sisu-hanke/

Luottamuksen rakentaminen on
onnistumisen edellytys

Jotta toiminnalla olisi mahdollista saada ai-
kaan haluttuja vaikutuksia, tarvitaan ensin kui-
tenkin luottamusta - luottamusta ammattilai-
seen, osallistujaan ja osallistujien valilla. Ta-
voitteita kuten osallisuuden vahvistumista,
yksindisyyden vahenemista tai arjen hyvin-
voinnin lisdantymista ei ole mahdollista saa-
vuttaa ilman etta tyéntekijoiden ja osallistu-
jien vélille rakennetaan ensin keskinaista luot-
tamusta. Luottamuksen tunne léhtee usein
kasvamaan pienista asioista, ja hankkeissa on
kehitetty téhan toimintamalleja ja arjen tyo-
kaluja. Parhaimmillaan toiminnassa saadut hy-
vat kokemukset voivat saada liikkeelle hyvan
kierteen, ja luottamus alkaa vahvistua myos
yhteiskuntaa ja palvelujarjestelméaa kohtaan.

Toiminnassa on tunnistettu kulmakivia, joi-
den perustalta luottamus alkaa yleensa vah-
vistua. Ulkopuolisuutta ja osattomuutta ko-
keneiden osallistujien kanssa tyoskennellessa
pohjaa luottamukselle rakennetaan perus-
asioista, kuten huomaamalla, huomioimalla

ja kuuntelemalla jokaista. Esimerkiksi viikoit-
taisessa rynmatoiminnassa se, etta tyonteki-
ja huomioi yksilollisesti jokaisen osallistujan
voi olla todella merkityksellista, silla toiminta
saattaa olla osallistujalle viikon ainoa puhe-
kontakti. Arvostava kohtaaminen koostuu yk-
sinkertaisuudessaan siita, etté tulee kuulluksi
ja saa tunteen, etta joku valittaa.

Ryhmassa luottamus rakentuu toistuvasti
avoimen, toista arvostavan ja sallivan ilmapii-
riin varaan. Mukaan pyytaminen, kuulumis-
ten kysyminen ja kuuntelu tarkoittaa, etta on
kanssaihmisen kysymyksen ja ajan arvoinen.
Kuulluksi ja kohdatuksi tulemisen kokemus-
ta voi vahvistaa se, etta tyontekija muistaa
myds palata kuultuihin asioihin — tdma koros-
taa sita, etta kaydyt keskustelut ovat olleet
merkityksellisia. Riittavan pienet ryhmakoot
mahdollistavat nahdyksi ja kuulluksi tulemi-
sen kokemusta pienryhmassa. Myds luonto
voi toimia ymparistong, jossa jokainen tulee
kohdatuksi omana, arvokkaana itsenaan.

Verkkotydsséa luottamusta voidaan raken-
taa yhteisollisyyden kautta ja sita voidaan vah-
vistaa esimerkiksi sisapiirin huumorilla. Ohjaa-
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jan on hyva korostaa pieniakin onnistumisia,
ei niinkédan ongelmia, joita osallistujat mah-
dollisesti myds tuovat esiin. Toisaalta on tar-
keaa antaa myos tilaa negatiivisten tunteiden
ja kuulumisten esiin tuomiseen “pakkopositii-
visuuden” sijaan. Valilla ryhmatilanteissa tar-
vitaan myds huomaamatonta, mutta jamak-
kéda ohjausta, jotta varmistetaan turvallinen
ilmapiiri ja keskustelun pysyminen asiallisena.

Luottamuksen rakentamisessa tarvitaan
usein tyéntekijoilta herkkia “tuntosarvia” ja
kykya muokata ohjaamisen ja kohtaamisen
tapaa yksildllisesti seka tilanteen mukaan.
Valilla tarvitaan esimerkiksi ohjaamista toi-
mintaan ja valilld tukea itseohjautuvuuteen,
lasnéolon taitoa sekéd huomaamatonta tukea
keskustelun opetteluun. Tarkeinta on olla ih-
minen ihmiselle. Ammattilaiselta tdma vaatii
kuitenkin myds rajanvetoa osana luottamuk-
sen luomista. Kuinka paljon itsestaan voi an-
taa, kenelle ja missa tilanteissa on yksilollista
ja tilannekohtaista. Tyosséa ei voi onnistua, jos
ei tunnista rajojaan ja sita, miten kohtaami-
sista ja toiminnasta palautuu.



Voimamatka

Keski-Suomen Yhteisojen Tuki ry

30

Hanke mahdollistaa elamantilanteista kertomisen ja pitkaaikaistyéttomyyteen
liittyvien ilmididen esiintuomisen. Kohderyhmaa ovat yli 55-vuotiaat jyvaskyla-
laiset pitkaaikaistyottomat, joilla elakkeelle jadminen lahestyy.

Keinoja ovat terveysmetsaretket ja sosiaalipedagoginen hevostoiminta (SPHT)
pienryhmina, joista on muotoutunut vertaistuellisia. Tavoitteena on vahvistaa
osallistujien voimavaroja, vahvuuksia, toimijuutta ja mahdollisuuksia. Hanke
tukee osallistujia luomalla positiivisempaa tulevaisuuskuvaa, vahvistamalla
voimavaroja, mahdollistamalla uusia sosiaalisia kontakteja ja lisaamalla arjen
merkityksellisyytta.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Jyvaskyla

Hyvaksi todettu kaytanto

Terveysmetsaretkien yksi tavoite on, etta ryhmalaiset kokevat olevansa erityisia
ja arvostettuja yhteiskunnallisesta asemastaan riippumatta. Kuulemmekin usein
yllattyneitéd huudahduksia:

“Minulleko?”

Vastaus on yksinkertainen:

“Kylla, sinulle. Nuotiokahvit on katettu, ole hyva.”

Pian alkaa kuulua pussien rapinaa. Ohjaajat saavat katsella ilahtuneita kasvoja,
kun osallistujat kaivelevat murkinaa lounaspusseistaan. Lounaspussi on suuri tuki
monen arkeen. Sielta |6ytyy usein terveellisia valipaloja kuten hedelmia ja pahkindita
ja maukas nuotiolounas kuten savukalavoileipéa, burrito tai hodari.

Kaikilla on yhtalaiset erikoisruokavaliot huomioivat herkut vatsaa lammittamaan,
eika rupattelu ruoan aarella rasita taloudellisesti tai ole este taloudellisen tilanteen
vuoksi.

Tallainen kohtaaminen voi olla harvinaista. Pitkaaikaistyottomalla voi olla takanaan
vuosia jatkuneita arvottomuuden kokemuksia. Lounaspussista valittyykin syvempi
viesti ja valittaminen, joka kertoo arvostuksesta ja tasavertaisuudesta.

Lue lisaa Voimamatka-hankkeesta



http://www.kyt.fi/voimamatka

Tavoitteena on edistaa osallisuutta, hyvinvointia ja yhteisollisyytta vapaaehtoistoimin-
VOI MA = nan keinoin. Toimintaan kuuluu kohtaamispaikkoja, ryhmia ja tapahtumia verkossa

. valtakunnallisesti ja kasvokkain Lapin alueella. Hanke tekee vaikuttamistyota muun
Osalllsu Utta, muassa tuottamalla ja julkaisemalla dokumentteja yksinaisyyden ja eristaytyneisyy-
- - den teemoista.
Osaam|5ta Ja Kohderyhmana ovat 25-65-vuotiaat sosiaalisesti vetaytyneet ja pitkittynytta
icalli - yksinaisyytta kokevat aikuiset. Tyosta hyotyvat erityisesti henkilét, jotka ovat avoimia
yhtelsolllsyytta yhsingisyytta
vapaaehtois-

. . Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Rovaniemi, Savukoski, Enontekio, Utsjoki,
t0|m|nnasta Muonio, Ranua, Kemi ja Tornio + valtakunnallisesti verkossa

Suomen Punainen Risti

Hyvaksi todettu kaytanto

Toiminnassa on poikettu tutuista tavoista ja vastattu tarpeisiin uusin kokeiluin.
Olemme yhteensovittaneet osallistujien toiveita ja vapaaehtoisten kiinnostuksia ja
osaamista. Vapaaehtoiset ovat tutustuneet osallistujien toiveista koottuihin idea-
papereihin, mika on herattanyt innostusta uudenlaisten toimintojen kokeiluun. Nain
vapaaehtoisten motivaatio on vahvistunut ja osallistujat ovat |6yténeet mieleistéan
toimintaa. Toiminnallinen tyoskentely on madaltanut osallistujien osallistumisen kyn-
nysta, helpottanut sosiaalista jannittamista ja vahvistanut toimijuuden kokemusta.
Turvallinen ilmapiiri ja sen rakentaminen on mahdollistanut erilaiset osallistumisen
tavat ja nahdyksi tulemisen. Toiminta tukee hyvinvointia ja osallisuutta yhdessa
tekemalla, luovin keinoin ja osallistujia kuunnellen.

Lue lisaa VOIMA - Osallisuutta, osaamista ja yhteisollisyytta
vapaaehtoistoiminnasta -hankkeesta
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Osallisuus, omistajuus ja sitoutumi-
nen kulkevat kasi kadessa

Kun osallistujat tuntevat omistajuutta toimin-
nasta ja yhteisosta, johon osallistuvat, saavat
he osallisuuden kokemuksia ja sitoutuvat toi-
mintaan. Nain syntyy itsedan vahvistava ke-
ha. Koska hankkeissa tavoitellaan loppujen
lopuksi yhteisdjen omaehtoista jatkuvuut-
ta myos hankkeen paattymisen jalkeen, on
omistajuus toiminnasta ja sen onnistumisista
oltava osallistujilla itsellaan.

Joskus tydntekijéiltéd vaaditaan osallistu-
jien aktiivista osallistamista. Syvaa ulkopuo-
lisuutta kokevien henkildiden yksildohjauk-
sessa kasitelldan usein vaikeita elaman ongel-
mia ja osallistuja saattaa odottaa ratkaisuja
tyontekijalta. Osallistujan aktiivinen osallista-
minen ongelmien ratkaisemiseen on todet-
tu toimivaksi. Keskustelussa voidaan tarttua

osallistujan keskeneraisiin ja epavarmoihinkin
ajatuksiin, kannustaa ja sparrata kohti ratkai-
suja. Kun ratkaisut kumpuavat osallistujilta it-
seltdén, on sitoutuminen niihin vahvempaa.
Samalla vahvistetaan toiveikkuutta ja pysty-
vyyden tunnetta.

Monesti kuitenkin parasta “osallistamista”
on se, etta tydntekijat astuvat taka-alalle ja
luovuttavat vallan osallistujille itselleen. Talloin
tyontekijat eivat tarjoa valmista ohjelmaa,
vaan osallistujat tuottavat siséllon lasnaolol-
laan. Tassakin tarvitaan molemminpuolista
luottoa siihen, ettd tilanne kantaa. Esimer-
kiksi ryhmatoiminnassa inmiset sitoutuvat ja
jaavat toimintaan, kun he |6ytavat toisensa
ja toisistaan jotain, mita tarvitsevat tai mika
heita yhdistaa.

Hankkeissa tavoitellaan toiminnan tai sii-
téa nousseiden hydtyjen jatkumista myos
hankkeen paattymisen jalkeen. Esimerkiksi
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ryhmatoiminnassa osallisuus on noussut sii-
villeen sitéd vahvemmin, mitd véhemman osal-
listujat enda tarvitsevat tyontekijoita yhteison
arjessa ja yllapitamisessa. Tydtekijat voivat
kuitenkin mahdollistaa ja helpottaa yhteen
hitsautuneiden ryhmien yhteydenpitoa tar-
joamalla siihen kanavan (esimerkiksi some-
tai keskusteluryhman) tai rohkaisemalla ys-
tavyyssuhteiden jatkamiseen myos toiminnan
ulkopuolella.

Vapaaehtoisena toimiminen on usein osal-
lisuutta, omistajuutta ja sitoutumista par-
haimmillaan. Myds vapaaehtoistoiminnan
rooleissa on kuitenkin hyvéa muistaa matala
kynnys ja toimijuuden polkujen rakentaminen.
Mahdollisuuksia on laaja skaala alkaen yksin-
kertaisesta yhdessa olemisesta laajempaan
osallistumiseen sekéa mahdollisuuksiin osal-
listua toiminnan jarjestamiseen ja vaikuttaa
toimintaa ideoimalla.



Hanke edistaa nahdyksi ja kuulluksi tulemista ryhma- ja yksildohjauksilla. Niiden avulla

Hameen hlljalset itsearvostus ja itsetunto kasvavat, vuorovaikutustilanteissa parjadminen helpottuu ja
o osallisuuden ja hyvaksytyksi tulemisen tunteet lisdantyvat. Laajempana paamaarana on
mlehet saada miestyd osaksi kunnan ja jarjestojen yhdessa tekemaa tyota.
Kohderyhmana ovat 18-80-vuotiaat miehet, jotka asuvat Hameenlinnan pitajissa,
Hameen Setlementti kaukana palveluista, kokevat arjessa mieskaverin puutetta ja haluavat tulla kohdatuksi ja

kuulluksi. Hanke tavoittelee pitajissa myos syrjaytyneita ja yksinaisia miehia tarjoamalla
mielekasta tekemista ja paikan, jonne saa tulla sellaisena kuin on ja antaa itsestaan sen
INEMEIVEERELGER

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Hameenlinna: Hauho, Lammi, Renko, Kalvola (littala)
ja Tuulos (pop-up-toteutus)

Hyvaksi todettu kaytanto

Hanke tarjoaa osallistujilleen konkreettisen tavan auttaa arjessa ja rakentaa miesten
vélista ystavyytta. Toiminnan mydta miehet ovat alkaneet pitéa yhteyttéd myds
ryhméatapaamisten ulkopuolella. Yhteinen tekeminen vahentaa yksinaisyytta ja
vahvistaa tunnetta porukkaan kuulumisesta.

Saanndllinen rytmi arkeen, mielekas toiminta ja uudet ystavyyssuhteet parantavat
elamanlaatua. Yhteytta muihin voi pitad omien voimavarojen ja tarpeiden mukaan.

Tapaamisissa on helppo tutustua samankaltaisessa elamantilanteessa oleviin
ihmisiin. Yhteishenki ja luottamus vahvistuvat vahitellen. Uusien osallistujien on
helppo tulla mukaan, silla kaikki ovat ryhmassa yhta tarkeita ja arvokkaita.

On tarkeaa, etta ystavyystoiminta juurtuu pysyvaksi osaksi paikallisyhteisoa.
Né&in se voi jatkua myos hankkeen paattymisen jalkeen aktiivisten osallistujien
voimin. Tavoitteena on, ettéa jokaisella on tarvittaessa inminen, johon ottaa yhteytta
- ja varmuus siita, ettei jaa yksin.

Vuonna 2025 havaitsimme merkittavan muutoksen, kun hyvinvointialue vahensi
paivatoimintaa eri paikkakunnilla. Paivatoiminnan ulkopuolelle jaaneet miehet ovat
sen jalkeen hakeutuneet ryhmiimme.

Lue lisaa Hameen hiljaiset miehet -~hankkeesta
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Skilda Vagar Vidare |

XA GEIRETR

Erilliset tiet eteenpain

Hankkeen paakohderyhma ovat eronneet miehet, jotka etsivat
elamaansa tasapainoa. Ryhmatoiminta tarjoaa vertaistukea seka
miehille etta vanhempiensa eroa lapikayville lapsille. Tavoitteena
on tukea miehia eroprosessissa ja vanhemmuudessa.

Lasten kautta hanke tavoittaa tehokkaasti isat ja voi tukea
vanhemmuutta. Kohderyhmiin kuuluvat myoés yhteisvanhemmat
ja ammattilaiset, jotka kohtaavat tydssaan eronneita vanhempia.

Projektets huvudsakliga malgrupp ar separerade man som soker
balans i sitt liv. Gruppverksamheten erbjuder kamratstod for
bade separerade man och barn som genomgar sina foraldrars
separation. Malet ar att stédja mannen i separationsprocessen
och foéraldraskapet.

Projektet nar papporna effektivt via barnen och stéder for-
aldraskapet. Medforaldrar och professionella som i sitt arbete
moter personer i separation hor ocksa till malgrupperna.

Verksamhetsort | Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Vasa, Korsholm, Jakobstad och Narpes (Vaasa, Mustasaari, Pietarsaari ja Narpio)

Hyvaksi todettu kaytanto

God praxis |

Stodgruppen for separerade man erbjuder kam-
ratstdd. Traffarna har ett pa forhand definierat
innehall sa att det tydligt skiljer sig fran de épp-
na diskussionsgrupperna. Deltagarna kan paverka
gruppernas struktur, det vill séga huruvida de del-
tar i en diskussionsgrupp eller verksamhetsgrupp.
Da bildas gemenskapen pa deras villkor vilket dkar
pa deltagarnas engagemang.

Var verksamhet och vara aktiviteter skapar en
trygg miljé dar mannen kan dela med sig av sina
erfarenheter och utmaningar, fa radd och skapa
vanskapsrelationer. Tillsammans hjélper vi varan-
dra att navigera i svéra tider.

Eronneiden miesten tukiryhma tarjoaa vertais-
tukea. Tapaamisilla on ennalta maaritelty sisalto,
jotta se erottuu selkeasti avoimista keskustelu-
ryhmista. Osallistujat voivat vaikuttaa ryhmien
rakenteeseen eli siihen, osallistuvatko keskuste-
luryhmaan vai toimintaryhmaan. Talloin yhteisdl-
lisyys rakentuu osallistujien ehdoilla, mika lisaa si-
toutumista.

Toimintamme ja aktiviteettimme luovat turval-
lisen ympariston, jossa miehet voivat jakaa koke-
muksiaan ja haasteitaan, saada neuvoja ja raken-
taa ystavyyssuhteita. Yhdessa autamme toisiam-
me selviytymaan vaikeista ajoista.

Las mer om Skilda Vagar Vidare -projektet
Lue lisaa Erilliset tiet eteenpain -hankkeesta
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Kohderyhman tarpeisiin vastaavan
avun tarjoaminen

Nékymattomat-ohjelman hankkeissa on py-
ritty vastaamaan moninaisten kohderyhmien
tarpeisiin. Hankkeet ovatkin keskenaan hyvin
erilaisia. Osassa hankkeita keskeistéd on myos
ammatillisen tuen ja avun tarjoaminen, seka
osallistujan ohjaaminen palvelupoluille ja niilla
eteenpain.

Hankkeissa on kehitetty erilaisia lahesty-
mistapoja tarpeita vastaavan tuen ja avun
tarjoamiseksi. Tuen kohdentaminen tarkasti
kyseisen kohderyhman tarpeisiin ja erikois-
tuminen esimerkiksi miehille suunnattuun
tukeen on osoittautunut toimivaksi. Sopivan
tarkasti kohdennettuun toimintaan ja sen
markkinointiin on kohderyhman helpompi

tarttua. Kohdennettu tuki myds vahvistaa
l&htokohtaisesti kokemusta huomioimisesta
seka erityisten haasteiden ottamisesta va-
kavasti.

Hankkeissa on myds tunnistettu tarve
reagoida nopeasti, jos osallistujalla on kriisi-
tilanne. Tarvittava apu voi olla esimerkiksi yk-
sildohjausta tai konkreettista tukea kuten las-
tenhoitoapua yhden vanhemman perheille.
Ammatillisessa tuessa on kehitetty luovia me-
netelmia (esimerkiksi maalaus, musiikki, ka-
silla tekeminen) vaikeiden asioiden kasitte-
lyn avuksi sekéa ammatillisesti ohjattuja ver-
taisryhmia. Tuen oikea-aikaisuus on erityisen
tarkeaa, etenkin jos tarve on akuutti tai avun
hakeminen on suuren kynnyksen takana ja ta-
pahtuu ehka vain kerran.

Oikea-aikainen ja konkreettinen apu on
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ketterdmpaa, edullisempaa ja kevyempéaa
kuin interventiot siind vaiheessa, kun tilanne
on jo eskaloitunut. Tarpeisiin vastaamisek-
si ja oikean palvelun piiriin saattamiseksi on
jarjestdjen erityisosaaminen (kohderyhmaén
tuntemus ja luottamussuhde osallistujiin)
monesti korvaamatonta. Myds ammatillisessa
auttamistydssa oman osaamisen ja vastuun
rajojen tunnistaminen on tyontekijan ydi-
nosaamista, ja ohjaaminen oikean tiedon ja
palvelun piiriin oleellista. Silloin kun ei voi olla
ammattilaisena avuksi, voi olla kuitenkin ihmi-
sena 1asna. On tarkeda tunnistaa oman roo-
linsa ja osaamisensa rajat esimerkiksi osallis-
tujan mielenterveyden haasteisiin liittyvissa
tilanteissa, mutta samalla voi vastata hyvin
inhimilliseen kohtaamisen ja kuulluksi tule-
misen tarpeeseen.



NAHDYKSI TULEMISEN VAIKUTUKSET HEIJASTUVAT YHTEISKUNTAAN

Kun ihminen tulee kohdatuksi, saa tarvitsemaansa tukea ja kokee yhteisollisyytta,
merkityksellisyyden kokemus lisaantyy ja luottamus ihmisiin seka yhteiskuntaan vahvistuu.
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Hanke tarjoaa yksilo- ja ryhmatukea paakaupunkiseudulla asuville maahanmuuttaja-

HYV'"VOlvat taustaiseksi identifioituville yksinhuoltajille. Tavoitteena on parantaa osallistujien
. o hyvinvointia, osallisuutta ja arjessa jaksamista seka kehittaa kulttuurisensitiivista,
Yk5|nhUOItaJat matalan kynnyksen toimintaa.
Eniten hyotyvat henkilot, joilla on palvelutarpeita, mutta jotka eivat jaksamisen tai
Sahan-seura tiedon puutteen vuoksi ole I6ytaneet palveluja.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Vantaa, Espoo ja Helsinki

Hyvaksi todettu kaytanto

Kartoitamme aina ensin uuden asiakkaan tilanteen. Puramme tilanteen pienemmiksi
osiksi ja alamme hoitaa tarkeinta asiaa ensin. Jos asiakas esimerkiksi tulee luok-
semme avioeron vuoksi, hoidamme ensin eroon liittyvat akuutit asiat. Sen jalkeen
varaamme asiakkaalle uusia aikoja, jotta pystymme auttamaan hantéa kokonais-
valtaisesti. Avuntarve voi liittya esimerkiksi uuden asunnon etsimiseen, paivakoti-
paikkojen hakemiseen tai lastenvalvojan kanssa asioinnissa tukemiseen.

Akuutin kriisitilanteen kasittelyn jalkeen, autamme arkisissa asioissa kuten tyon-
haussa ja laskujen hallinnoinnissa. Kaytantd tukee pidempiaikaisen asiakassuhteen
syntymista, kun emme yrita hoitaa kaikkia asioita yhden tapaamisen aikana, vaan
pyrimme tuomaan asiakkaan laajemmin tarjoamamme tuen piiriin.

Lue lisaa Hyvinvoivat yksinhuoltajat -~hankkeesta
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Yksin (Erityisen
yksin vanhempana)

Yksin Vanhempana ry

38

Hanke tarjoaa ammatillista tukea ynden vanhemman perheille haastavissa elaman-
tilanteissa ja akuuteissa kriiseissa. Ynhden vanhemman perhe voi olla esimerkiksi yksin
raskaana oleva, yksinhuoltaja, etavanhempi, lahivanhempi, vuoroviikkovanhempi,
itsellinen vanhempi tai leski.

Tuki on yksil6- ja ryhmamuotoista. Hanke tekee etsivaa tyota, kuuntelee osallis-
tujien tarpeita, joiden pohjalta toimintaa kohdennetaan ja tuo osallistujien nako-
kulmia esiin yhteiskunnallisessa keskustelussa. Erityisen paljon hyotyvat yksin
raskaana, vauvan tai taaperon kanssa olevat vanhemmat.

Toimintapaikkakunnat 2024-2025: Helsinki, Vantaa ja Espoo
+ valtakunnallisesti verkossa

Hyvaksi todettu kaytanto

Séannolliset tapaamiset rytmittavat osallistujien arkea ja sen merkitysta. Vertais-
ja ystavyyssuhteet jatkuvat ryhmien paatyttya omaehtoisesti tai hankkeen siséalla
vapaaehtoisen ohjaamana vertaisryhnmana. Tydntekijdiden kyky kuunnella ja kuulla
rakentaa turvaa ja luottamusta. Saadnnollisyys luo rakennetta arkeen. Konkreettinen
apu akuuteissa tilanteissa koetaan tarkeaksi.

Toiminta vahvistaa osallistujien voimavaroja, sosiaalista osallisuutta, itseluotta-
musta, arjessa selvidmista ja tunnesaatelytaitoja. Osallistujat saavat tukea eri
elamantilanteisiin ja lapsen ja vanhemman valisen vuorovaikutussuhteeseen.

Ryhmat, yksilotuki ja tapahtumat lisdavat psyykkista hyvinvointia, virkistymista,
jaksamista, itsetuntemusta ja toivoa. Turvallinen ja avoin ilmapiiri auttaa vahenta-
maéaan yksinaisyytta.

Lue lisaa Yksin (Erityisen yksin vanhempana) -hankkeesta



https://www.yksinvanhempana.fi/toiminta/yksin-hanke/

Osallisuutta vahvistavan tyon
keskeisia elementteja

Hyvien kaytantojen luominen on ollut jatku-
vaa kehittamista ja kokeilemalla etenemista.
Oman hankkeen kontekstissa toimiviin ratkai-
suihin on paasty jalostamalla ja soveltamalla
jo olemassa olevia sekéa ideoimalla taysin
uusia lahestymistapoja. Keskeinen havainto
ohjelmatydssa on kuitenkin se, ettd onnistu-
neen kehittamistyon tuloksena ei valttamatta
aina synny uraauurtavia uusia innovaatiota,
vaan tarpeenmukainen toiminta voi olla jotain
jo pitkdan hyvaksi todettua. Perinteiset osal-
lisuuden vahvistamisen keinot kuten esimer-
kiksi asiakasraati tai toimijuuden vahvistami-

nen vapaaehtoisroolien kautta ovat monessa
tapauksessa juuri sita, mita tarvitaan. Pyoraa
ei siis aina tarvitse keksiad uudestaan.

Tuttujen ja tunnettujen hyvien kaytantojen
kohdallakin on kontekstilla aina merkitysta,
ja pienillékin asioilla voi olla suuri arvo. Esi-
merkiksi matalasta kynnyksesta puhuttaes-
sa on hyva huomioida, etta se voi tarkoit-
taa eri asioita erilaisissa tilanteissa. Ohjelman
hankkeissa on todettu, etta on tarkeaa tar-
jota osallistumisen paikkoja, joita osallistujat
eivat koe lahtokohdiltaan ongelmaléhtoisiksi
tai leimaaviksi. Toisaalta osa kaipaa apua
erityiseen tilanteeseen ja kutsua osallistua
osana juuri itselle sopivaa, tarkkaan rajattua
viiteryhmaa.

On tarkeaa tarjota osallistumisen paikkoja,
joita osallistujat eivat koe lahtokohdiltaan
ongelmalahtoisiksi tai leimaaviksi.
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Osallisuutta vahvistavan tyon
keskeisia elementteja

0 Kokemustieto

O Mahdollisuus vaikuttaa ja toimia
O Kynnyksettomyys

@ Omistajuus ja omaehtoisuus

Q Yksilollisiin tarpeisiin
vastaaminen

0 Luottamus
@ Nihdyksi ja kuulluksi tuleminen



Osallisuusindikaattorin
avulla saadaan tietoa
ohjelman osallistujien
osallisuuden kokemuksesta




Nakymattomat ohjelmassa kaytetaan yhtei-
sena mittarina Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen (THL) kehittdmaa osallisuusindikaatto-
ria (THL, 2026). Osallisuusindikaattori mittaa
osallisuuden kokemusta ja muodostuu kym-
menesta vaittamasta. Osallisuusindikaattorin
pistemaara syntyy laskemalla yhteen vaitta-
mien summapiste, joka muunnetaan astei-
kolle 0-100.

Osallisuusindikaattoria kdytetdan ohjel-
massa kahdella tavalla. Indikaattorin avul-
la selvitetaan kohderyhmien lahtétilannetta
eli osallisuuden kokemusta toiminnan alussa.
Osallistujien lahtétilannetta on kuvattu tar-

kemmin ohjelman ensimmaisessa tilanne-
kuvassa. Lisaksi osallisuusindikaattoria kay-
tetdaan yhtena mittarina ohjelman tulosten
ja vaikutusten arvioinnissa. Tietoa kerataan
kyselylomakkeella, joka osallistujia pyydetaan
tayttamaan toiminnan alussa ja seurantakyse-
lylla tietyn ajan kuluttua tai toiminnan lopussa.

Vastauksia on keratty sekéa paperisilla etta
sahkoisella lomakkeella. Suurin osa hankkeista
on kayttanyt ohjelman yhteista kyselyloma-
ketta taustakysymyksineen, mutta kaksi han-
ketta on kerannyt osallisuusindikaattoritiedon
erikseen ja keratyt aineistot on yhdistetty koko
ohjelman aineistoon.

Vastauksia on monessa hankkeessa saatu
kohderyhmien erityispiirteet huomioiden ke-
rattya verrattain hyvin. Ohjelman koko osal-
listujamaéaraan (noin 6 700 henkil6a) ndhden
vastausprosentti on kuitenkin pieni. Tama

johtuu péaasiassa siita, etté osalla hankkeista
on toimintaa, jossa kyselylomakkeen taytta-
minen ei ole mielekasta (esimerkiksi jalkau-
tuvaa tyoté, jossa kohtaamiset saattavat olla
yksittaisia ohjauskertoja). Talldin kyselyloma-
ketta on kaytetty vain siihen sopivissa toimin-
noissa kuten intensiivisemmassa tuessa ja
ryhmatoiminnoissa. Kyselyyn vastaaminen on

luonnollisesti ollut aina vapaaehtoista, joten
missaan toiminnossa ei vastauksia ole saatu
kaikilta osallistujilta. Yksittaisten hankkeiden
kohdalla ei kannata tehdéa pelkan osallisuus-
indikaattorin pohjalta liian pitkalle menevia
johtopéatoksia ja yleistyksia, varsinkaan jos
vastaajamaara on pieni suhteessa hankkeen
koko osallistujamaéaraan.

ALKUKYSELYN VASTAAJIEN TAUSTATIEDOT (n=687)

sukupuolijakauma

ei tietoa
18 %

muu
2%

nainen
36 %

mies

aidinkieli

ei tietoa
22°% ‘

muu l

ikajakauma

1% 8 %

18-29- 30-39- 40-49-
vuotias vuotias vuotias
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15 %

50-62- 63-
vuotias vuotias+

ei tietoa



https://www.hdl.fi/hdl-2025/wp-content/uploads/sites/7/2025/12/Diakonissalaitos_Nahty-ei-ole-nakymaton_2024.pdf
https://www.hdl.fi/hdl-2025/wp-content/uploads/sites/7/2025/12/Diakonissalaitos_Nahty-ei-ole-nakymaton_2024.pdf

Osallisuuden vahvistuminen
osallisuusindikaattoritiedon valossa

Taulukkoon 2 (s. 43) on koottu Nakyméattomat-
ohjelman yhteisella alkukyselylla kerattya
tietoa osallisuuden kokemuksesta toimin-
taan tultaessa. Taulukossa on esitetty osal-
lisuusindikaattorin keskiarvo koko ohjelman
tasolla seka jokaisesta hankkeesta erikseen.
Jos osallisuusindikaattorin kaikkiin vaittamiin
ei ole vastattu, ei summapistetta voida las-
kea. Tasta syysta osallisuusindikaattorin tulok-
set on koottu koko vastaajamaarasta (n=687)
hyvaksyttyjen 627 vastauksen pohjalta.

Esimerkiksi FinSote 2019 -tutkimuksen ai-
neistossa osallisuusindikaattorin keskiarvo oli
Suomen aikuisvaestolla 75,2 pistetta (Hed-
man ym., 2021). Terve Suomi -tutkimuksessa
(2022-2023) osallisuuden kokemuksen taso
oli miehilla keskimaarin 72,3 ja naisilla 74,5
pistettd (Castaneda ym., 2023). Koko ohjel-
massa osallisuusindikaattorilla mitattu alin
pistemaara oli O ja ylin pistemaara 100. Myds
yksittaisissa hankkeissa tulosten vainhteluvali
oli yleensa suuri.

Nakymattdmat-ohjelmassa osallisuusindi-
kaattorin keskiarvo toimintaan tultaessa on
68,4 pistetta. Kyselyyn vastanneista 57 pro-
sentilla osallisuusindikaattorin pistemaara
on 75 pistetta tai alle. Osallisuusindikaatto-
rin keskiarvoissa on kuitenkin ohjelman hank-
keiden valilla erittain suuria eroja, ja hankkei-
den erilaiset vastaajamaarat vaikuttavat ko-

ko ohjelman keskiarvoon. Lisaksi kyselyn tu-
loksia tarkasteltaessa on tarkeéda huomioida,
etta vastaajaméaarat ovat suurimmassa osas-
sa hankkeita melko pienia, eika tuloksia voida
valttamatta yleistaa koskemaan koko osallis-
tujajoukkoa.

Osallisuusindikaattorista alle 50 pistetta
saavilla osallisuuden kokemus on erittain
heikko (Sotkanet, 2026). Erittdin heikkoa
osallisuutta kokevien osuus oli Nakymat-
tomat-ohjelman aineistossa 19 prosenttia.
Suomen koko aikuisvaestossa heikkoa osalli-
suutta kokee noin kymmenesosa. Esimerkiksi
Terve Suomi -tutkimuksessa erittain heikko
osallisuuden kokemus oli 11 prosentilla mie-
hista ja yhdekséllad prosentilla naisista (Cas-
taneda ym., 2023).

Vaikka ohjelman tarkoituksena on ta-
voittaa nakymattémiin jaavia kohderyhmia,
on vastaajien joukossa paljon myds vahvaa
osallisuutta kokevia (yli 75 pistetta). Tama voi
kertoa osittain siita, ettd osassa hankkeista
ydinkohderyhmaa ei ole tavoitettu suunnitel-
lusti, etsiva tyo on osoittautunut haastavaksi
tai ettd avoimeen toimintaan on osallistunut
ydinkohderyhman ohella myds vahvempaa
osallisuutta kokevia. Toisaalta voi olla, ettéa ta-
voitetut osallistujat ovat kyseisen hankkeen
kohderyhmaa ja tuen tarpeessa muulla ta-
voin, vaikka osallisuuden kokemus onkin heilla
vahvaa. Esimerkiksi ynden vanhemman per-
heisséa osallisuusindikaattorin tuloksia saattaa
selittda osaltaan se, ettad pienen lapsen van-
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hemmuus tuo merkityksellisyytta elamaan,
vaikka arki olisikin haastavaa monella tavalla.
Toisaalta elamanmuutos kuten lapsen synty-
maé voi hetkellisesti heikentda osallisuuden
kokemusta.

Kahdessa hankkeessa on onnistuttu erityi-
sen hyvin tavoittamaan erittain heikkoa osal-
lisuutta kokevia. Ulkokehan miehet- ja Verk-
koon kadonneet -hankkeissa osallisuusindi-
kaattorin keskiarvo alkukyselyssé on huomat-
tavan alhainen, molemmissa alle 50 pistetta.
Naissa hankkeissa on poikkeuksellisen hy-
vin onnistuttu tunnistamaan ja tavoittamaan
heikon osallisuuden nakdkulmasta keskeiset
kohderyhmat seka kehitetty heidan tarpei-
siinsa erittain hyvin vastaavaa toimintaa.

ERITTAIN HEIKKO OSALLISUUS _
JA YKSINAISYYS ALKUKYSELYSSA

19 %
29 %

Erittain heikkoa
osallisuutta kokevat”

Yksinaisyytta
kokevat™

*  osallisuusindikaattorin pistemaara
alle 50, n=627

** melko usein tai jatkuvasti itsensa
yksindiseksi tuntevien osuus, n=535



Taulukko 2. Osallistujien osallisuuden kokemus toimintaan tultaessa (osallisuusindikaattorin tulos alkukyselyssa)

HANKKEEN JA JARJESTON NIMI KESKIARVO ALLE 50 P. 75 P. TAI ALLE
ALKU- erittain heikko

KYSELYSSA osallisuus

Koko Nakymattomat-ohjelma

Hyvinvoivat yksinhuoltajat | Sahan-seura 84,7 4% 30 % 46
Hameen hiljaiset miehet | Héameen Setlementti 73,8 6% 53 % 17
IKI-hanke | Pohjois-Savon sosiaaliturvayhdistys ry 77,8 8% 33% 36
lItaolkkari yksin asuville | Auralan Setlementti 66,4 24 % 58 % 38
Kainuu yhdessa lapi eldaméan (KYLE) | Kajaanin Tybvoimayhdistys ry 73,8 8% 45 % 40
Kokemusvoimalla nakyvaksi | Elakkeensaajien Keskusliitto ry 777 2% 39% 88
Nakyvaksi - askeleita osallisuuteen | Jyvaskylan Suvanto 67,7 23% 57 % 44
Olemme olemassa | ViaDia Karttula-Tervo ry 72,3 19 % 63 % 16
SiSu Sirkkulanpuiston surutyd | Sirkkulanpuiston toimintayhdistys ry 72,7 10 % 50 % 30
Skilda végar vidare | Folkhélsan 73,0 0% 54 % 13
Ulkokehan miehet | Miessakit ry 36,7 73 % 100 % 64
Verkkoon kadonneet | Setlementti Tampere 48,4 56 % 93 % 4
VOIMA - Osallisuutta, osaamista ja yhteisollisyytta vapaaehtoistoiminnasta | Suomen Punainen Risti 719 13% 56 % 16
Voimamatka | Keski-Suomen Yhteiséjen Tuki ry 64,5 21% 83 % 29
Yksin (Erityisen yksin vanhempana) | Yksin vanhempana ry 73,3 3% 54 % 109

*Qsallisuusindikaattorin taysin tayttaneiden vastaajien lukuméaéara
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Taulukossa 3 (s. 45) on esitetty osalli-
suusindikaattorin tuloksessa tapahtunutta
muutosta alku- ja seurantamittauksen valil-
l&. Muutos kertoo osaltaan siita, onko hank-
keilla ollut osallisuutta vahvistavia vaikutuksia.
Tarkasteluun on otettu vain ne vastaajat, jot-
ka ovat vastanneet seka alku- etté seuranta-
kyselyyn (n=271). Muutamassa hankkeessa on
kysely tehty vield kolmannenkin kerran osal-
listujille, jotka ovat olleet mukana toiminnassa
pitkaan. Tasséa tarkastelussa on verrattu en-
simmaista ja toista mittausta. Jos hankkeessa
vastaajamaara jai tassa tarkastelussa alle 10,
ei hankekohtaisia tuloksia ole eritelty tunnis-
tettavuuden riskin valttamiseksi, lukuun otta-
matta anonyymia verkkotoimintaa.

Tulosten tulkinnassa on tarkeaa huomioida,
ettd vastaajakato alkukyselyn ja seuranta-
kyselyn valilld on suuri. Koko ohjelman tasolla
vain alle puolet alkukyselyyn vastanneista vas-

tasi myos seurantakyselyyn. Tama johtuu en-
nen kaikkea hankkeiden toiminnan luonteesta.
Matalan kynnyksen toiminnassa ei pysty-
ta toimintaan tultaessa ennustamaan, ketka
osallistujista tulevat jatkamaan toiminnas-
sa pitempéaan, tai milloin osallistuja jaa pois
toiminnasta syystéa tai toisesta. Avoimessa
ryhméatoiminnassa seurantakyselyita on
yleensa taytetty jollakin tietylla ryhmakerralla
tai ajanjaksolla, jolloin kaikkia ei ole pystytty
tavoittamaan. Suljetuissa ryhmissa tai yksilo-
ohjauksessa alku- ja seurantamittauksen to-
teuttaminen on puolestaan helpompaa.
Koko ohjelman tasolla osallisuusindikaat-
torin keskiarvo on alku- ja seurantamittauk-
sen valilla noussut lahes nelja pistetta. Yli
puolella vastaajista (56 %) muutos osallisuu-
den kokemuksessa on ollut positiivinen. Tama
viittaa siihen, ettd toiminnalla on ollut osal-
listujien osallisuutta vahvistavia vaikutuksia.
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Osassa hankkeista positiivinen muutos on ol-
lut suurempi ja osallisuuden kokemus on vah-
vistunut yli kahdella kolmasosalla vastaajista.

Kun tarkastellaan erikseen niita vastaajia,
joilla osallisuuden kokemus on vahvistunut
(56 % vastaajista), havaitaan, etté heilla osal-
lisuusindikaattorin |&htotaso alkumittaukses-
sa on ollut hieman keskiméaaraisté matalampi
(keskiarvo 65,6 pistettd). Tama voi viitata sii-
hen, ettd toiminnalla on osallisuutta vahvis-
tavia vaikutuksia erityisesti niiden osallistujien
kohdalla, joilla osallisuus on ollut toimintaan
tultaessa heikompaa. Tutkimuksen mukaan
osallisuutta edistavissa interventioissa kyky
kohdistaa toiminta apua tarvitsevaan kohde-
ryhmaan on keskeinen vaikuttavuuden ehto,
ja tarkeaa on onnistua tavoittamaan keski-
maaraista heikompaa osallisuutta kokevia
(Nousiainen, 2025).



Taulukko 3. Osallisuuden kokemuksen vahvistuminen (osallisuusindikaattorin tuloksen muutos alku- ja seurantamittauksen vélilla)

HANKKEEN JA JARJESTON NIMI

Koko Nakymattomat-ohjelma

Hyvinvoivat yksinhuoltajat | Sahan-seura

Hameen hiljaiset miehet | Hameen Setlementti

IKI-hanke | Pohjois-Savon sosiaaliturvayhdistys ry

lItaolkkari yksin asuville | Auralan Setlementti

Kainuu yhdessa 1api elam&an (KYLE) | Kajaanin Tydvoimayhdistys ry
Kokemusvoimalla nakyvaksi | Elakkeensaajien Keskusliitto ry
Nakyvéksi - askeleita osallisuuteen | Jyvéskyldn Suvanto

Olemme olemassa | ViaDia Karttula-Tervo ry

SiSu Sirkkulanpuiston surutyd | Sirkkulanpuiston toimintayhdistys ry
Skilda végar vidare | Folkhéalsan

Ulkokehan miehet | Miessakit ry

Verkkoon kadonneet | Setlementti Tampere

VOIMA - Osallisuutta, osaamista ja yhteisollisyytta vapaaehtoistoiminnasta | Suomen Punainen Risti

Voimamatka | Keski-Suomen Yhteiséjen Tuki ry

Yksin (Erityisen yksin vanhempana) | Yksin vanhempana ry

15

22

18

26

25

64

10

13

16

32

KESKIARVO

ALKUKYSELYSSA

89,2
72,8
70,8
62,1
72,8
77,9
68,8

74,6

34,8

57,5

62,7

741

KESKIARVO

SEURANTA-
KYSELYSSA

81,5
73,4
77,5
68,2
74,6
77,2
72,5

85,6

42,1

67,9

72,8

79

Oosuus

VASTAAJISTA,
JOILLA
POSITIIVINEN
MUUTOS

56 %
27 %
41%
67 %
50 %
56 %
47 %
50 %

77 %

85 %

57 %

69 %

59 %

*Niiden vastaajien lukumé&ara, joilla vdhintaan kaksi osallisuusindikaattorin mittaustulosta
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Mittaamiseen liittyvia haasteita
ratkotaan taydentavalla tiedolla ja
laadullisilla menetelmilla

Kyselylomakkeella keratyn tiedon tulkinnassa
on tarkedad huomioida tiedonkeruutilantee-
seen liittyvia tekijéita. Jokaisen 15 hankkeen
on taytynyt sovitella tiedonkeruu hankkeen
erityiseen kontekstiin, kohderyhman omi-
naispiirteisiin ja kaytannon toiminnan asetta-
miin raameihin. Kaikki ovat kayttaneet yhtei-
sena mittarina osallisuusindikaattoria, mutta
tiedonkeruun yhdistdminen kaytannén toi-
mintaan osallistujien kanssa on ollut osassa
hankkeista haastavampaa kuin toisissa.
Alkukyselyn tarkoituksena on mitata osal-
listujien osallisuuden kokemusta lahtotilan-
teessa eli ennen toimintaan osallistumista.
Aidon alkumittauksen saaminen on kuitenkin
osoittautunut kdytanndssa haastavaksi. Ky-
selyn tayttdminen heti ensikohtaamisella on

ollut monissa hankkeissa mahdotonta. Alku-
mittauksen tuloksia siis todennakdisesti vaa-
ristdad jonkin verran se, ettd merkittava osa
vastaajista on jo ehtinyt kyselyn tayttamis-
hetkella osallistua toimintaan muutaman ker-
ran tai pitempaan.

Usein niissad hankkeissa, joissa kokonais-
osallistujamaara on ollut suuri, on kyselyn
vastausprosentti ollut pieni. Erityisesti se-
k& alku- ettd loppukyselyyn vastanneiden
osuus koko osallistujamaarasta on lahes kai-
kissa hankkeissa pieni. Lisaksi monessa hank-
keessa on arveltu, ettd henkilot, joiden ti-
lanne oli kaikkein haastavin, eivat ole niita,
jotka ylipaataan kyselylomakkeeseen saa-
tiin vastaamaan. On hyvin mahdollista, etta
kyselyyn vastaamisessa on tapahtunut kay-
tanndn syista jonkin verran valikoitumista, ja
otos ei taysin edusta koko osallistujajoukkoa.
Osallistuijilla, jotka vastasivat seka alku- etta
seurantakyselyyn, oli osallisuusindikaattorin
keskiarvo toimintaan tultaessa hieman kor-
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keampi (keskiarvo 71,0; n=271) kuin kaikilla
alkukyselyyn vastanneilla (keskiarvo 68,4;
n=627).

Vaikuttavuuden esiin tuomiseksi tarvitaan
kuitenkin myés muita mittareita ja mene-
telmia. Tietoa hankkeiden vaikuttavuudes-
ta tadydennetdan muun muassa arvioimalla
vaittamien ja avokysymysten avulla toiminnan
koettuja vaikutuksia. Erityisesti kuvaa ohjel-
man vaikuttavuudesta tullaan tdydentamaan
laadullisilla menetelmilla kerattavalla tiedolla.
Ohjelman tutkimusaineistoa kerataan haas-
tattelemalla hankkeiden osallistujia ja hanke-
tyontekijoita seka esimerkiksi hyddyntamalla
hanketyontekijoiden kerddmaéaa havainnointi-
aineistoa. Tutkimus toteutetaan kanssatut-
kimuksen periaatteisiin pohjautuen, koke-
mustietoa hyddyntéden. Ohjelman vaikutta-
vuutta tarkastellaan laajemmin kolmannessa
ja viimeisessa tilannekuvassa, joka julkaistaan
ohjelmakauden lopussa alkuvuodesta 2027.



Lopuksi

Nakymattomat-ohjelmassa on kahden en-
simmaisen vuoden aikana tehty paljon ha-
vaintoja siita, mikd téaman péaivan Suomes-
sa sysaa ihmisia nakymattomyyteen. Sa-
moin on saatu runsaasti arvokasta ko-
kemusta siita, miten nahdyksi tulemista
voi edesauttaa. Seuraavassa on esitelty
muutamia keskeisia nakdkulmia ja ratkai-
suehdotuksia, joita haluamme ohjelmana
nostaa esille.

Kohtaamattomuus ja menetetty
luottamus repivat railoja yhteis-
kuntaan

Kohtaamisen tarve ja halu tulla nahdyksi
omana itsenaan lapaisee ohjelman tyota. Vai-
keimmillaan osallistujilla on erittain heikko us-
ko ja luottamus tulevaisuuteen: oma eléman-
tilanne koetaan pysyvana ja tilanteen muu-
tosmahdollisuudet olemattomina. Asetelma
voidaan kokea lamauttavana, apaattisena
sopeutumisena tai vaihtoehtoisesti vahvana
antipatiana, joka purkautuessaan hakee koh-
detta niin yhteiskunnasta kuin kanssaihmisis-

ta. Pahimmillaan tama lyo kiilaa yhteiskunta-
sopimukseen ja purkaa sita luottamusta, joka
mahdollistaa yhteiskunnan toiminnan. Osalli-
suuden kokemus ja tulevaisuususko linkittyvat
nain ollen tiukasti yhteiskuntarauhan ja arjen
turvallisuuden yllapitoon.

Jakautuminen meihin ja muihin nayttaa
syvenevan suomalaisten asenteissa. Tama
ilmenee toisaalta puheena "meista osatto-
mista” ja "heistd, joilla on paremmin”. Toi-
saalta puheena “meista kunnon kansalaisis-
ta” ja "heista saamattomista”, jotka ovat itse
tilanteestaan vastuussa. Asenteet vaikuttavat
kylmenevan ja jyrkkenevan yhtéa matkaa ta-
louskurin ja leikkauslistan etenemisen kanssa.
Epédoikeudenmukaisuuden kokemus on syva;
samaan aikaan kun muu yhteiskunta nayttay-
tyy selviavan arjestaan talouskurin keskella il-
man suurempia ongelmia, omaa elémaa syy-
nataan jokaisen pennin ja merkityksellisen
tekemisen osalta. Heikennysten vaikutukset
ja kasautuminen eivat ole viela saaneet riit-
tavaa huomiota. Tuloihin, suojaosiin, itsen-
sa tyollistamisen keinoihin, vapaaehtoisty6-
hon ja aktiivisuudesta seuraaviin karensseihin
liittyvat ongelmat ovat arkea monelle. Nama
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kokemukset eivat nayta valittyvan paatoksen-
tekoon. Tama lienee aikamme katkerin vuoro-
vaikutuksen epaonnistuminen.

Arvostava kohtaaminen, luottamuksen
rakentaminen, hankkeissa tehdyn tyon peh-
meaét ja hankalastikin mitattavat vaikutukset
nayttelevat elintérkeaa roolia naiden yhteis-
kunnallisten railojen korjaamisessa. Yhteis-
kuntarauha sailyy vain, mikali koetaan osalli-
suutta ymparoivaan laajempaan yhteisdon, ja
siind hankkeiden hyvin tavallisenakin nayttay-
tyva tyd on elintarkedssa asemassa.

A

Osallisuutta jokapaivaisessa
elamassa ei rakenneta
taikatempuilla, vaan pitka-
janteisesti perusasioissa
tukien ja hyvia kokemuksia
mahdollistaen.



Monen arjesta puuttuu nahdyksi
tulemisen kokemuksia

N&hdyksi tuleminen on ihmisen perustavan-
laatuinen tarve. Jotta voi kokea tulleensa
nahdyksi ja kuulluksi, tarvitaan arkeen pe-
rusasioita kuten arvostavaa kohtaamista ja
ylipaataan sosiaalisia kontakteja. Osallisuutta
jokapaivaisessa elamassa ei rakenneta taika-
tempuilla, vaan pitkajanteisesti perusasiois-
sa tukien ja hyvia kokemuksia mahdollistaen.

Kaikilla ohjelman kohderyhmiin kuuluvilla
ei valttématta ole palveluja tai interventioita
vaativa tarve, vaan kohdatuksi ja ymmarretyksi
tulemisen tarve. Tahan tarpeeseen vastaus
ei silloin |6ydy tarkastelemalla tai korjaamalla
vain palvelujarjestelmaa. Palvelujarjestelman
rinnalla tarvitaan kohtaamisia mahdollistavia
ei-kaupallisia ja leimoista vapaita tiloja, yh-
teisdjen rakentamista ja kanssaihmisyytta.
Néama ovat kaikki asioita, jotka ovat kolman-
nen sektorin toimijoille ominaisia. Jarjestdjen

A

roolia ei siis kannata tulevaisuudessakaan ka-
sittaa vain palveluntuottajana, vaan on syyta
nahda kolmannen sektorin yhteiskunnallinen
merkitys ja erityisluonne osallisuuden vah-
vistajana.

Kaikille avoimella kutsulla ja
tarkkaan kohdennetulla toiminnalla
on molemmilla tarkea paikkansa

Tarkasteltaessa osallisuusindikaattorilla tehtya
alkumittausta huomataan, ettd suurimmassa
osassa hankkeista, muutamia poikkeuksia lu-
kuun ottamatta, on ydinkohderyhman lisaksi
ollut mukana paljon myos vahvaa osallisuutta
kokevia henkildita. Tama ei valttamatta ole
toiminnan ja sen vaikutusten kannalta huono
asia. Koska toiminta on ollut kaikille avointa,
on kynnys ollut matala ja houkutellut paikalle
myos ydinkohderyhmaa ja heikompaa osalli-
suutta kokevia. Kaikille avoin toiminta voi siis

Jarjestojen roolia ei siis kannata tulevaisuudessakaan
kasittaa vain palveluntuottajana, vaan on syyta nahda
kolmannen sektorin yhteiskunnallinen merkitys ja
erityisluonne osallisuuden vahvistajana.
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toimia hyvin myos osattomuutta kokevien ta-
voittamisen strategiana.

Useammassa hankkeessa on havaittu, etta
keskeinen osa toimintaa ja sen vaikutusmeka-
nismia on vertaisuuden kokemus. Vertaisuut-
ta voi kuitenkin olla monenlaista. Vertaisuus
voi olla sita, ettéd jaetaan samanlaisia koke-
muksia ja elamantilanteita. Iso vaikutus voi ol-
la my0&s silla, etta kohtaa ihmisia, jotka ovat jo
selattaneet jaettuja ongelmia. Monen hank-
keen toiminnassa oleellista on, ettd mukana
on monenlaisissa tilanteissa olevia osallistujia,
myos heita, joilla tilanne on ihan hyva. Vertai-
suutta on siis myos se, etta tulee kohdatuk-
Si vertaisena omasta vaikeasta tilanteestaan
huolimatta.

Ratkaisut loytyvat monelta tasolta

Tavoitteenamme on yhteiskunta, jossa ku-
kaan ei jaisi nakymattomiin, vaan kaikilla olisi
mahdollisuus kokea tulevansa nahdyksi ja
kuulluksi. Ratkaisut yhdenvertaiseen osalli-
suuteen loytyvat monelta tasolta. Yhtaalta
tarvitaan rakenteellisia ja poliittisia ratkaisu-
ja, jotka tasaavat kasvavaa eriarvoisuutta ja
takaavat kaikille yndenvertaiset mahdollisuu-
det hyvaan elamaan. Toisaalta rakenteellisten
muutosten ohella ratkaisut tehdaan arjessa.
Tarvitaan kanssaihmisyytta, yhteisollisyytta
ja empatiaa, jotta kukaan ei tippuisi kelkas-
ta. Jokaisella meista on yksildina vastuu siita,
millaista yhteiskuntaa ja kulttuuria rakennam-



me. Osallisuutta, sekd omaa ettd muiden,
yllapidetaan ja vahvistetaan arkisissa kohtaa-
misissa ja vuorovaikutuksessa.

Eldamme monella tapaa niukkuuden aikaa.
Jarjestot ja hankkeet sekéa vastaavat etta jou-
tuvat sopeutumaan ajalle tyypillisiin iimidihin.
Rahoituksen nakdkulmasta tilannekuva so-
te-jarjestoillda on epavarma ja murroksessa.
Etenkin kun pohditaan hankkeissa todettujen
hyvien kdytantdjen ja toimintamallien juur-
ruttamista jarjeston toimintaan hankkeiden
paattymisen jalkeen, taloustilanne ja rahoitus
nousevat usein kysymyksiksi, jopa esteiksi.

Hankkeiden tyontekijat myos nakevat

Nakymattomat-ohjelman viimeinen vuosi keskittyy

niukkuuden kasautumisen vaikutukset koh-
taavassa tyossa. Haasteiden kasautumisen
takia tuen tarve on usein monisyinen vyyhti
ja moninaista ammattitaitoa ja -tietoa vaativa
kokonaisuus. Tama liséa tyontekijoiden huolta
oman ammattitaidon riittavyydesta ja omien
rajojen tunnistamisesta. Yksilon toimeentu-
loon kohdistuvat leikkaukset ja heikennykset
myos nakyvat suoraan jarjestojen toiminnas-
sa. Esimerkiksi suojaosien poistot vaikeutta-
vat etuuksia saavien tyollistamista jarjestdis-
sa, palkkatukea ei valttamatta ole myonnetty
enaa tai se kattaa vain hyvin lyhyen ajanjakson
ja kuntouttavan tyétoiminnan paattyminen

Nakymattomat

tulosten juurruttamiseen ja levittamiseen seka

osallistujien kokemusten nakyvaksi tekemiseen.

Kolmannessa ja viimeisessa tilannekuvassa alkuvuodesta

tarkoittaa monelle jéarjestolle yhden keskei-
nen toimintamuodon poistumista. Lisaksi tiu-
kentunut linja karenssien ja takaisinperinnan
suhteen on luonut varovaisuuden ilmapiirin,
koska osallistuminen esimerkiksi tyopajan
tai harrastusryhmien vetamiseen voi johtaa
osallistujan oman tilanteen huonontumiseen
jo mydnnettyjen etuuksien ja tukien kannalta.

Leikkaukset ja heikennykset ovat siis na-
kertaneet jarjestojen toimintaedellytyksia
monella tasolla. Tasta syysta on nostettava
esiin perustoiminnan rahoittamisen tarvetta
ja merkitysta. Aina ei tarvita innovaatioita ja
uuden keksimista.

o STEAN (Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus)

avustusohjelma, jota rahoittaa sosiaali- ja

2027 tarkastelemme erityisesti ohjelman vaikuttavuutta

ja pureudumme hankkeiden osallistujilta laadullisin
menetelmin kerattyyn kokemustietoon.

terveysministerio jarjestoavustuksilla

« 15 hanketta (2024-2026) edistavat eri kohderyhmien arjen

osallisuutta kaytannon tydssa eri puolilla Suomea

« koordinaatiohanketta (2024-2027) hallinnoi Diakonissalaitos

« Lisatietoa ohjelmasta verkkosivuilta nakymattomat.fi
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